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Podsumowanie wynikow ankiety

W ujeciu netto banki kontynuowaty nieznaczne zaostrzanie kryteriow kredytowych dla gospo-
darstw domowych w II kwartale 2011 r., jednak odpowiedzi bankdw byty bardzo zréznicowane.
W przypadku przedsiebiorstw nieznaczne ztagodzenie kryteridw kredytowych dotyczyto gtdwnie
kredytdéw krétkoterminowych, przy czym wiekszo$¢ bankéw nie dokonata zmian polityki kredy-
towej.

Wzrost odsetek bankdw deklarujgcych obnizke marz na kredytach dla przedsiebiorstw. W przy-
padku kredytow mieszkaniowych na ztagodzenie w zakresie pobieranych marz wskazato mniej
bankéw niz w poprzednim kwartale. Ponad jedna pigta bankéw podwyzszyta maksymalng kwote
kredytu konsumpcyjnego.

Gtéwnym powodem tagodzenia polityki kredytowej wobec przedsiebiorstw byta poprawa sytu-
acji kapitatowej bankoéw. Zaostrzenie polityki kredytowej w segmencie kredytéw konsumpcyj-
nych wynikato gtéwnie z decyzji NBP w zakresie polityki pienieznej. W przypadku kredytéw
mieszkaniowych odpowiedzi bankéw nie pozwalajg na jednoznaczne zidentyfikowanie bezpo-
Srednich powodow zaostrzenia polityki kredytowej. Banki, ktdre ztagodzity polityke kredytowq
wobec gospodarstw domowych ttumaczyty to przede wszystkim rosnacq presjq konkurencyjng.

Kredyty dla przedsiebiorstw

e Polityka kredytowa: kryteria kredytowe zostaty ztagodzone w bardzo niewielkim
stopniu; najwiekszy w historii badania odsetek bankéw zadeklarowat obnizke
pobieranych marz.

e Popyt na kredyt: nieznaczny wzrost popytu, szczegolnie w sektorze MSP.

e Oczekiwania na III kwartat 2011 r.: nieznaczne ztagodzenie polityki kredytowej,
gtéwnie w zakresie kredytow krotkoterminowych; wzrost popytu, szczegdlnie w
segmencie kredytow krotkoterminowych dla MSP.

Kredyty mieszkaniowe

e Polityka kredytowa: nieznaczne zaostrzenie kryteriow kredytowych w ujeciu net-
to (duze zréznicowanie odpowiedzi); dalsza obnizka pobieranych marz.

e Popyt na kredyt: banki odczuty wzrost popytu na kredyty.

e Oczekiwania na III kwartat 2011 r.: zaostrzenie polityki kredytowej i wzrost po-

pytu.
Kredyty konsumpcyjne

e Polityka kredytowa: nieznaczne zaostrzenie kryteridw kredytowych w ujeciu net-
to (duze zréznicowanie odpowiedzi); wzrost maksymalnej kwoty kredytu.

e Popyt na kredyt: w ujeciu netto banki odczuty wzrost popytu, przy stosunkowo
wyraznym zréznicowaniu odpowiedzi.

o Oczekiwania na IIT kwartat 2011 r.: banki przewidujg nieznaczne ztagodzenie
polityki kredytowej i znaczny wzrost popytu na kredyty.
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Syntetyczne wyniki ankiety

Celem ankiety jest okreslenie kierunku zmian polityki kredytowe;j, tj. kryteriow i warunkoéw udzielania kredy-
tow, a takze zmian popytu na kredyty w polskim systemie bankowym. Kryteria udzielania kredytow sa rozumiane
jako ustalone przez bank minimalne standardy zdolnosci kredytowej, jakie musi spelni¢ kredytobiorca, aby uzy-
ska¢ kredyt. Warunki udzielania kredytow sa to cechy umowy kredytu uzgadniane przez bank i kredytobiorce, w
tym marza odsetkowa, pozaodsetkowe koszty kredytu, maksymalna kwota kredytu, wymagane zabezpieczenia i

maksymalny okres kredytowania.

Ankieta zostata skierowana do przewodniczacych komitetow kredytowych bankéw. Uzyskane odpowiedzi
moga nie uwzglednia¢ stanowiska innych pionéw banku niz pion kredytowy. Ankieta zostala przeprowadzona na
przelomie czerwca i lipca 2011 r. wérod 28 bankdéw, ktérych laczny udzial naleznos$ci od przedsigbiorstw i
gospodarstw domowych w portfelu sektora bankowego wynosi 82%.

Agregacja danych, ktore postuzyty do prezentacji wynikow, polegata na policzeniu wazonych struktur procen-
towych odpowiedzi oraz procentu netto, czyli réznicy migdzy strukturami obrazujacymi przeciwne tendencje.
Zgodnie z przyjeta metodyka, stowa okreslajace ilos¢ (wigkszo$é¢, potowa, znaczacy, istotny odsetek bankow,
etc.) odnosza si¢ do wazonych struktur procentowych, a nie do liczby bankow. Wyrazenie ,,wigkszo$¢ bankow”
nalezy wigc rozumie¢ jako ,wazona aktywami wigkszo$¢ bankoéw”. Szczegodly dotyczace metodyki obliczen

przedstawiono w zalaczniku nr 1.

Jezeli nie zaznaczono inaczej, przytaczane w tekscie liczby oznaczajace banki raportujace dang zmiang polity-

ki kredytowej badz popytu na kredyt odnosza si¢ do procentu netto.

Ponizej przedstawiono tendencje w zakresie stosowanej przez banki polityki kredytowej oraz ksztattowania sig

popytu w II kwartale 2011 r., jak rowniez przewidywania bankéw na 111 kwartat 2011 r.

Kredyty dla przedsiebiorstw

Wigkszo$§¢ bankéw nie dokonala zmian polityki kredytowej wobec przedsigbiorstw w II kwartale 2011 r.
(zob. wykres 1). W ujeciu netto nastapilo nieznaczne ztagodzenie kryteriow kredytowych, zwtaszcza w segmencie
kredytow krotkoterminowych, zaréwno dla matych i $rednich, jak i duzych przedsigbiorstw (procent netto odpo-
wiednio okoto 9% i okoto 14%). Wigkszo$¢ bankéw deklarujacych zmiany polityki kredytowej okreslita je jako

nieznaczne'.

Na koniec [ kwartatu 2011 r. banki przewidywaty silniejsze ztagodzenie polityki kredytowej. Odpowiedzi ban-
kow wskazywaly, ze ztagodzenie dotyczy¢ bedzie przede wszystkim kredytow dla matych i $rednich przedsig-

biorstw (zob. wykres 1).

' Banki dysponuja mozliwoscia gradacji zmian kryteriow (warunkow) udzielania kredytow. W ankiecie banki wybieraja spo-
$rod opcji: kryteria (warunki) zostaty znacznie zaostrzone, kryteria (warunki) zostaty nieznacznie zaostrzone, kryteria (warun-
ki) nie zostaly zmienione, kryteria (warunki) zostaty nieznacznie ztagodzone, kryteria (warunki) zostaly znacznie ztagodzone.
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Wykres 1
Kryteria udzielania kredytoéw dla przedsigbiorstw
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Uwaga: wykresy zawarte w niniejszym opracowaniu przedstawiaja procent netto. Dodatnia warto$¢ procentu netto nalezy interpretowaé jako
ztagodzenie polityki kredytowej lub wzrost popytu na kredyty, a ujemna warto$¢ procentu netto — jako zaostrzenie polityki kredytowej lub
spadek popytu na kredyty. Szczegdtowy opis metodyki obliczen zawiera Zatacznik 1.

Wykres 2
Warunki udzielania kredytow dla przedsigbiorstw

Marza kredytowa dla
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W II kwartale 2011 r. odsetek bankéw deklarujacych obnizke marz na kredytach udzielanych przedsie-
biorstwom wzrdst do najwyzszego poziomu w historii badania (procent netto okoto 45%, zob. wykres 2). Piaty
kwartat z rzedu banki wskazuja ztagodzenie w zakresie marz kredytowych jako najwazniejsza zmiang warunkow

udzielania kredytow dla przedsigbiorstw. Okoto 10% bankow dokonalo zaostrzenia warunkéw nieuwzglednionych
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w ankiecie, wymieniajac przede wszystkim zaostrzenie procedur oceny zdolnosci kredytowej’. Pozostate warunki

kredytowania przedsigbiorstw nie ulegly znacznym zmianom.

Wykres 3
Przyczyny zmian polityki kredytowe;

Zmiana udziahu
Biczaca lub Decyzje NBP w Ryzyko zwiazane z Ryzyko zwiazane z kredytow Zmiana popytu na
oczekiwana sytuacja  zakresie polityki przewidywana sytuacja najwickszych  zagrozonych w Zmiany presji kredyty dla
kapitalowa banku pienigznej sytuacja gospodarcza Ryzyko branzy kredytobiorcow portfelu kredytowym konkurencyjnej przedsigbiorstw Inne przyczyny
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Banki, ktore zlagodzily polityke kredytowa wobec przedsigbiorstw, ttumaczyly to przede wszystkim bie-
73cg lub oczekiwang sytuacja kapitalowa (zob. wykres 3). W ujeciu netto odpowiedzi takiej udzielito okoto 41%
sposrod bankow, ktore ztagodzity polityke kredytowa, zas okoto 6% ogdfu bankoéw okreslito wptyw tego czynnika
jako znaczny. W dalszym ciagu polityka kredytowa tagodzona jest pod wptywem presji konkurencyjnej (procent
netto okoto 31%), glownie ze strony innych bankow (okoto 19% ogotu ankietowanych bankow okreslito wplyw
tego rodzaju konkurencji jako znaczny). Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, ponad jedna piata bankow
tlhumaczyta ztagodzenie polityki kredytowej zmianami popytu na kredyty ze strony przedsigbiorstw. W poréwnaniu
z poprzednim kwartalem zmniejszyt si¢ udziat bankéw wskazujacych na nizsze ryzyko zwiazane z przewidywana
sytuacja gospodarcza (procent netto okoto 7%) oraz poprawe jakosci portfela kredytowego przedsigbiorstw (pro-

cent netto okoto 1%).

Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, pojedyncze banki, ktére zaostrzyly polityke kredytowa, thu-
maczyly te decyzje przede wszystkim ryzykiem branzy. Wsrod branz o podwyzszonym ryzyku, banki wymie-
niaty w dalszym ciagu branz¢ samochodowa oraz deweloperska, w tym zwiazana z nieruchomosciami komercyj-

nymi.

Drugi kwartal z rzedu banki odnotowaly wzrost popytu we wszystkich kategoriach kredytéow dla przed-
sigbiorstw (zob. wykres 4). W porodwnaniu z I kwartalem 2011 r. wzrést odsetek bankéw wskazujacych na wyzszy
popyt na kredyty dtugoterminowe, zarowno dla matych i srednich, jak i duzych przedsigbiorstw (procent netto od-
powiednio okoto 50% i okoto 35%). Jednoczesnie wzrost popytu w kategorii kredytow krotkoterminowych odno-
towat nizszy odsetek bankdéw — w ujgciu netto odpowiedzi takiej udzielito okoto 19% bankéw w przypadku matych

? Zgodnie z definicja stosowana w ankiecie, wymienione przez banki przyktady zaostrzenia polityki kredytowej dotycza kryte-
riéw udzielania kredytow. Ze wzglgdu na ich bledna klasyfikacjg przez banki, na wykresie 2 zostaly przedstawione w kategorii
,.Inne warunki”.
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i $rednich przedsigbiorstw oraz okolo 18% procent bankow w przypadku duzych przedsigbiorstw. Wigkszo$¢ ban-
kow okreslita zmiany popytu jako nieznaczne’.

Zmiany popytu odnotowane przez banki byly zgodne z oczekiwaniami sformutowanymi w I kwartale 2011 r. W
kategorii kredytow dlugoterminowych banki spodziewaly si¢ nieznacznie nizszego wzrostu popytu, za§ w przypad-
ku kredytow krotkoterminowych oczekiwaty nieznacznie wyzszego popytu ze strony przedsigbiorstw.

Wykres 4
Popyt na kredyt dla przedsigbiorstw
Realizacja Przewidywania
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kredyty krotkoterminowe kredyty dtugoterminowe kredyty krotkoterminowe kredyty dtugoterminowe
100% - - 100%
80% 80%
60% - 60%
40% F 40%
20% ) - No— y——— E20%
0% - L 0%
-20% -20%
-40% - L -40%
-60% -60%
-80% - — — — — — — — e — -80%

1v.2009
12010
1L.2010
1m.2010
L2011
12011
1m.2011
1v.2009
12010
1L.2010
1.2010
1v.2010
12011
L2011
Im.2011
1v.2009
12010
1.2010
1m.2010
1v.2010
12011
12011
L2011
1v.2009
12010
1L.2010
1m.2010
1v.2010
L2011
12011
1m.2011

1v.2010

W 1II kwartale 2011 r. wigkszo$¢ bankéw wymienila wzrost zapotrzebowania na finansowanie Srodkéw
trwalych (inwestycji) jako gléwna przyczyne wzrostu popytu na kredyty dla przedsigbiorstw (zob. wykres 5).
Odsetek bankow, ktore udzielity takiej odpowiedzi wyniost okoto 89% i byt najwyzszy od II kwartatu 2006 r.
Wigkszo$¢ bankow ocenita wplyw tego czynnika jako nieznaczny® Wzrést rowniez odsetek bankow, ktore wyzszy
popyt na kredyty dla przedsigbiorstw tlumaczyty zapotrzebowaniem na finansowanie zwiazane z restrukturyzacja
dtugu (procent netto okoto 49%). W dalszym ciagu banki wskazywaly na zmiany zapotrzebowania na finansowanie
zapasow 1 kapitatu obrotowego, cho¢ w poréwnaniu z poprzednim kwartalem procent netto takich odpowiedzi ob-
nizyt si¢ do 31%. Trzeci kwartal z rzgdu wzrosto znaczenie zapotrzebowania na finansowanie zwiazane z fuzjami i
przejeciami (procent netto okoto 20%). Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, banki nie zidentyfikowaty
czynnikow ograniczajacych popyt na kredyty dla przedsigbiorstw.

Zdaniem ankietowanych bankow, polityka kredytowa wobec przedsi¢gbiorstw nie ulegnie w
IIT kwartale 2011 r. znacznym zmianom (zob. wykres 1). W uje¢ciu netto banki oczekuja nieznacznego ztagodze-
nia polityki kredytowej, w szczegdlnosci w kategorii kredytow krotkoterminowych: w przypadku duzych przedsig-
biorstw zlagodzenie zadeklarowata niemal jedna czwarta bankéw, za§ w segmencie malych i srednich przedsig-

? Banki dysponuja mozliwoscia gradacji sity zmian popytu na kredyt. W ankiecie banki wybieraja sposréd opcji: znaczny
wzrost popytu, nieznaczny wzrost popytu, brak zmian popytu, nieznaczny spadek popytu, znaczny spadek popytu.

4 Banki dysponuja mozliwoscia gradacji sity wptywu poszczegélnych czynnikéw na zmiany popytu na kredyt. W ankiecie
banki wybieraja sposrod opcji: znaczny wptyw na wzrost popytu, nieznaczny wplyw na wzrost popytu, brak wptywu na zmia-
n¢ popytu, nieznaczny wplyw na spadek popytu, znaczny wptyw na spadek popytu.



N0
Departament Systemu Finansowego _,[\I’_r_))j)

biorstw procent netto odpowiedzi wyniost okoto 12%. Wigkszos¢ bankow nie przewiduje zmian polityki kredyto-
wej wobec przedsigbiorstw.

Niemal jedna trzecia bankéw oczekuje wzrostu popytu na kredyty krotkoterminowe ze strony matych i
$rednich przedsigbiorstw w III kwartale 2011 r. (zob. wykres 4). Odsetek bankow spodziewajacych si¢ wzrostu
popytu w pozostalych kategoriach kredytow dla przedsigbiorstw obnizyl si¢ w porownaniu z poprzednia edycja
ankiety. Banki oczekuja wzrostu popytu przede wszystkim w przypadku kredytéw krotkoterminowych dla duzych
przedsigbiorstw (procent netto okoto 20%) oraz kredytow dtugoterminowych dla matych i $rednich przedsigbiorstw
(procent netto okoto 18%).

Wykres 5
Przyczyny zmian popytu na kredyt dla przedsigbiorstw
Zmiany
Zmiany Zmiany Zmiany zapotrzebowania na
zapotrzebowaniana  zapotrzebowania na zapotrzebowania na finansowanie zwiazane Wykorzystanie Zmiana warunkow Zmiana kryteriow
finansowanie §rodkow finansowanie zapasow finansowanie zwiazane  z restrukturyzacja  altematywnych zrodel udzielania kredytow  udzielania kredytow
trwatych (inwestycji) i kapitalu obrotowego z fuzjami i przejeciami dhugu finansowania dla przedsigbiorstw dla przedsigbiorstw Inne czynniki
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Kredyty mieszkaniowe dla gospodarstw domowych

W II kwartale 2011 r. banki kontynuowaly nieznaczne zaostrzanie kryteriéw udzielania kredytéw miesz-
kaniowych (procent netto okoto -12%, zob. wykres 6). Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, odpowiedzi
bankéw byly zréznicowane i okoto 23% ogofu bankow zadeklarowato ztagodzenie polityki kredytowej w zakresie
kredytow mieszkaniowych. Zaostrzenie kryteriow udzielania kredytow mieszkaniowych byto niezgodne z oczeki-
waniami bankow sformutowanymi na koniec I kwartatu 2011 r.

Wykres 6
Polityka kredytowa i przyczyny jej zmian — kredyty mieszkaniowe

DecyzieNBPw  Ryzyko zwiazane z zagrozonych w
sytuacja kapitalowa  zakresie polityki przewidywana  Prognozasytuacjina  portfelu kredytow Zmiana presji Zmiana popytu na
banku pienicznej sytuacja rynku ym ch konk e kredyty Inne

—— Realizacja —@— Przewidywania
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Niemal trzy czwarte bankéw zaostrzylo nieuwzglednione w ankiecie warunki udzielania kredytéw miesz-
kaniowych (zob. wykres 7). Z odpowiedzi bankéw wynika, ze zaostrzenie dotyczylo przede wszystkim procedur
oceny zdolnosci kredytowej’. W poréwnaniu z poprzednia edycja ankiety zmalal odsetek bankéw, ktére do-
konaly obnizki marz na kredytach mieszkaniowych (procent netto okoto 44%). W dalszym ciagu jednak tago-
dzenie polityki kredytowej w zakresie pobieranych marz deklaruje ponad potowa ogdfu ankietowanych bankow.
Pozostate warunki udzielania kredytow mieszkaniowych nie ulegly istotnym zmianom w II kwartale 2011 r.

W opinii bankéw, zaostrzenie polityki kredytowej w segmencie kredytow mieszkaniowych bylo spowo-
dowane przede wszystkim czynnikami nieuwzglednionymi w ankiecie (procent netto okoto -18%, zob. wykres
6). Pojedyncze banki zaliczyly do nich zmiany parametréw oceny ryzyka kredytowego, nie precyzujac jednak bez-
posrednich przyczyn dokonania zmian. Mniej liczne banki thumaczyly zaostrzenie polityki kredytowej pogorsze-
niem si¢ jako$ci portfela kredytow mieszkaniowych oraz biezaca lub przewidywana sytuacja kapitatowa (w oby-
dwu przypadkach procent netto odpowiedzi wyniost okoto -10%).

WSrdd przyczyn zlagodzenia polityki kredytowej banki wymienialy najcze$ciej zmiany presji konkuren-
cyjnej oraz zmiany popytu na kredyty mieszkaniowe. Odpowiedzi takiej udzielito w obydwu przypadkach okoto
18% bankdw, co oznacza spadek w poréwnaniu z poprzednia edycja ankiety. Zdaniem bankdéw, pozostate czynniki
nie mialy istotnego wptywu na polityke¢ kredytowa w zakresie kredytow mieszkaniowych.

> Zgodnie z definicja stosowana w ankiecie, wymienione przez banki przyktady zaostrzenia polityki kredytowej dotycza kryte-
riéw udzielania kredytow. Ze wzglgdu na ich bledna klasyfikacjg przez banki, na wykresie 7 zostaly przedstawione w kategorii
,.Inne warunki”.
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Wykres 7
Warunki udzielania kredytow mieszkaniowych

Marza kredytowa dla
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100% -
80%
60% -
40% +H — -
20% 4 E e
0%
-20% | N
-40% -
-60% —
-80% |
-100% -
gececes-z-gsees =g — 2SS SeS--g2SesSeSe-2eSee 2SS S =
Sococoocoocoocodoooocoooo S oo - R R R R EEEEEEEEEEEEEEEE
AT AAAATAA A A A AAAATAAAATAATAATAATAATAATAATAAAA QA QA
> EEp~Ep~Egp "= ~= “Ey-Hgprp~HEpEgEgpr~“Eprp~=E2Egp~“=Hp~=2gz "=

W II kwartale 2011 r. ponad jedna trzecia bankéw stwierdzila wzrost popytu na kredyty mieszkaniowe
(zob. wykres 8). Podobnie jak w poprzednim kwartale, odpowiedzi bankoéw byly zréznicowane — ponad jedna piata
ogotu bankow odnotowata spadek popytu na kredyty mieszkaniowe. Wzrost popytu byt zgodny z oczekiwaniami
bankéw wyrazonymi na koniec I kwartatu 2011 r., jednak banki spodziewaty si¢ wyzszego wzrostu.

Do gléwnych przyczyn wzrostu popytu na kredyty mieszkaniowe banki ponownie zaliczyly prognozy od-
nosnie sytuacji na rynku mieszkaniowym (procent netto okoto 25%) oraz zmiany warunkow udzielania kredy-
tow (procent netto okoto 24%). Okoto 14% ogotu bankoéw okreslito wptyw korzystniejszych warunkéw kredyto-
wania jako znaczny. Poprawie ulegta rowniez ocena zmian sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych.

Wykres 8
Popyt na kredyty mieszkaniowe i przyczyny jego zmian
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Blisko jedna piata bankow oczekuje zaostrzenia polityki kredytowej w zakresie kredytow mieszkanio-
wych w III kwartale 2011 r. (zob. wykres 6). Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, okoto trzy czwarte ogofu
bankoéw nie planuje jednak zmienia¢ kryteriow przyznawania tego typu kredytow.

Okolo 35% bankéw w ujeciu netto oczekuje wzrostu popytu na kredyty mieszkaniowe w III kwartale

2011 r. (zob. wykres 8). Oczekiwania odno$nie wzrostu popytu sformutowata ponad potowa ogdfu ankietowanych
bankow.

Kredyty konsumpcyjne dla gospodarstw domowych

W II kwartale 2011 r. banki dokonaly niewielkiego zaostrzenia polityki kredytowej w segmencie kredy-
téw konsumpceyjnych (procent netto okolo -2%, zob. wykres 9). Podobnie jak w poprzedniej edycji ankiety, od-

powiedzi bankéw byly zréznicowane — po okoto 30% ogdfu bankéw dokonato ztagodzenia lub zaostrzenia kryte-
riow kredytowych.

Wykres 9
Polityka kredytowa i przyczyny jej zmian — kredyty konsumpcyjne
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Okolo 30% bankéw dokonalo zaostrzenia warunkoéw udzielania kredytéw konsumpcyjnych nieuwzgled-
nionych w ankiecie (zob. wykres 10). Banki zaliczyly do nich zaostrzenie parametréw oceny ryzyka kredytowego
i modeli oceny zdolnosci kredytowej klientow, a takze zmiany zasad dokumentacji dochodow klientow®.

Banki, ktére dokonaly zlagodzenia warunkéw kredytowych, wymienialy najcze$ciej podwyzszenie mak-
symalnej kwoty kredytu konsumpcyjnego (procent netto okoto 21%). Pozostale warunki udzielania kredytéw
konsumpcyjnych nie ulegty wyraznym zmianom.

¢ Zgodnie z definicja stosowana w ankiecie, wymienione przez banki przyktady zaostrzenia polityki kredytowej dotycza kryte-
riéw udzielania kredytow. Ze wzgledu na ich blgdna klasyfikacjg przez banki, na wykresie 10 zostaty przedstawione w katego-
rii ,,Jnne warunki”.
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Banki zaostrzajace polityke kredytowa w segmencie kredytéw konsumpcyjnych uzasadnialy to najczesSciej
decyzjami NBP w zakresie polityki pieni¢znej (zob. wykres 9). Odsetek bankow, ktore udzielity takiej odpowie-
dzi wyniost okoto 46% i byt najwyzszy od II kwartatu 2008 r. (okres poprzedniego cyklu podwyzek stop procen-
towych NBP). Okoto 31% bankéw w ujgciu netto wymienito czynniki nieuwzglednione w ankiecie. Banki zaliczy-
ly do nich aktualizacj¢ parametréw oceny ryzyka kredytowego oraz weryfikacje zatozen polityki kredytowej w
segmencie kredytow konsumpcyjnych.

Banki, ktore zlagodzily polityke kredytowa jako przyczyng¢ wymienialy najczeSciej zmiang presji konku-
rencyjnej (procent netto okoto 24%). W poréwnaniu z poprzednig edycja ankiety, banki odczuwaty wigksza presjg
konkurencyjng ze strony innych bankow (okoto 30% ogotu bankoéw) niz nie-bankowych instytucji finansowych
(okoto 18% ogdfu bankéw). Pozostate czynniki wymienione w ankiecie nie miaty istotnego wptywu na polityke
kredytowa bankow.

Wykres 10
Warunki udzielania kredytow konsumpcyjnych

Marza kredytowa dla
kredytow obarczonych Pozaodsetkowe koszty Wymagane Maksymalna kwota Maksymalny okres
Marza kredytowa wigkszym ryzykiem kredytu zabezpieczenia kredytu kredytowania Inne warunki
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W ujeciu netto banki odczuly wzrost popytu na kredyty konsumpcyjne w II kwartale 2011 r. (zob. wykres
11). Odpowiedzi takiej udzielito okoto 17% bankoéw, jednak odpowiedzi byly zrdéznicowane (okoto 55% ogdfu
bankéw nie odnotowato zmian popytu). Na koniec I kwartatu 2011 r. banki oczekiwaly silniejszego wzrostu popytu
na kredyty konsumpcyjne.

Zdaniem ankietowanych bankéw wzrost popytu na kredyty konsumpcyjne wynikal przede wszystkim ze
zmian Kryteriow udzielania tego typu kredytéw (procent netto 43%, zob. wykres 11). Banki uznaly kryteria
kredytowe za czynnik wspierajacy popyt na kredyty konsumpcyjne po raz pierwszy od IV kwartatu 2009 r., za$
12% ogodfu bankdéw okreslito jego wpltyw na popyt jako znaczny. Po raz pierwszy od III kwartatu 2009 r. banki
uzasadniaty wzrost popytu na kredyty konsumpcyjne zmianami sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych
(procent netto okoto 19%). Okoto 19% bankéw wskazato rowniez na czynniki nieuwzglednione w ankiecie, do
ktorych zaliczyly sezonowo$¢ wydatkéw finansowanych kredytami konsumpcyjnymi oraz aktywna dzialalnosé
konkurencyjnych bankéw w tym segmencie kredytowym.

10
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Banki, ktore odczuly spadek popytu na kredyty konsumpcyjne uzasadnialy go wykorzystaniem przez go-
spodarstwa domowe alternatywnych zZrédel finansowania (zob. wykres 11). W ujeciu netto odpowiedzi takie;
udzielito okoto 32% bankow. W ocenie bankow gospodarstwa domowe pozyskiwaty finansowanie z innych ban-
kow, jak rowniez wykorzystywaly oszczedno$ci wlasne oraz inne zrodta finansowania (poszczegolne alternatywne
zrodta finansowania wskazato okoto 40-44% ogofu bankow).
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W III kwartale 2011 r. banki przewiduja nieznaczne zlagodzenie polityki kredytowej w zakresie kredy-
téow konsumpcyjnych (zob. wykres 9). W ujeciu netto odpowiedzi takiej udzielito okoto 17% bankow, jednak
ponad potowa ogofu bankdéw nie zamierza dokonywac zmian polityki kredytowe;.

Wigkszo$¢ ankietowanych bankow oczekuje dalszego wzrostu popytu na kredyty konsumpcyjne w III kwartale
2011 r. (procent netto okoto 64%, zob. wykres 11).

11
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Zalacznik 1

Metodyka

Wyniki ankiet prezentowane sa w postaci struktur, tzn. odsetka bankow, ktore wybraly dana opcje
odpowiedzi na poszczegdlne pytania. Odpowiedzi bankéw sa wazone udzialem danego banku w
segmencie rynku, ktérego dotyczy pytanie. Wazenie odpowiedzi poszczegdlnych podmiotow jest czgsto
stosowanym rozwigzaniem przy opracowywaniu wynikow ankiet typu jakosciowego .

Znaczenie poszczegolnych bankéw w danym segmencie rynku reprezentuja udziaty naleznosci danego
banku w naleznosciach wszystkich 28 bankéw, ktore odpowiedzialy na ankietg, w rozbiciu na
poszczegblne kategorie nalezno$ci. Ponizsza tabela prezentuje segment rynku, ktorego dotycza
poszczegdlne pytania i kategori¢ naleznos$ci, ktéra postuzyta do obliczenia udziatow poszczegolnych
bankéw w danym segmencie rynku.

Tabela 1
Segment rynku i odpowiadajaca mu kategoria nalezno$ci
uwzgledniona przy liczeniu wag

Nr pytan Segment rynku Kategoria naleznosci

Naleznosci od przedsigbiorstw i spotek panstwowych,
Kredyty krotkoterminowe | przedsigbiorstw i spotek prywatnych oraz spétdzielni i
dla przedsigbiorstw przedsigbiorcow indywidualnych o pierwotnym terminie
realizacji do 1 roku facznie z rachunkiem biezacym

1,4,6,7
Naleznosci od przedsigbiorstw i spotek panstwowych,
Kredyty dlugoterminowe | przedsigbiorstw i spotek prywatnych oraz spétdzielni i
dla przedsigbiorstw przedsigbiorcow indywidualnych o pierwotnym terminie
realizacji powyzej 1 roku
Naleznosci ogotem od przedsigbiorstw i spotek
2,3,5 Kredyty dla panstwowych, przedsigbiorstw i spotek prywatnych oraz

przedsigbiorstw ogotem spotdzielni i przedsigbiorcow indywidualnych

8,9, 10, Kredyty mieszkaniowe
13, 14, dla gospodarstw Kredyty mieszkaniowe dla oséb prywatnych
16, 17 domowych

8,11, 12, | Kredyty konsumpcyjne i
13, 15, inne dla gospodarstw
16, 17 domowych

Naleznosci ogotem od 0soéb prywatnych pomniejszone o
kredyty mieszkaniowe dla 0sob prywatnych

Uwaga: Wszystkie kategorie naleznosci dotycza rezydentow. W przypadku przedsigbiorstw nie uwzgledniono podzialu na
duze oraz male i §rednie przedsigbiorstwa, ze wzgledu na brak odpowiednich danych w statystyce bankowe;j.

Zrodlo: NBP.

Poszczegdlnym odpowiedziom przypisywana jest zatem waga, bedaca udzialem banku w danym
segmencie rynku. Przy liczeniu wag uwzgledniono $redni stan naleznosci danej kategorii w pierwszym
i drugim miesiacu kwartatu poprzedzajacego kwartat, ktorego dotyczy ankieta.” Jezeli bank w ktoryms

' Por. M. Bie¢ ,,Test koniunktury. Metody, techniki, do§wiadczenia”, Prace i materiaty Instytutu Rozwoju Gospodarczego,
Nr 48, SGH, 1996, str. 71-114.

* Na czas opracowywania wynikow ankiety nie sa dostgpne dane dotyczace stanu naleznosci w poszczegdlnych bankach
w trzecim miesiacu tego kwartalu ze wzgledu na ok. trzytygodniowe opdznienie w raportowaniu.
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z pytan wybrat opcje¢ odpowiedzi ,,nie dotyczy”, przypisywano mu wage 0. W ten sposob przy liczeniu
struktur dla poszczegoélnych pytan uwzgledniono jedynie te banki, ktore sa aktywne w danym
segmencie rynku.

Oprocz struktur dla kazdej odpowiedzi policzono tzw. procent netto, ktéry jest roznica migdzy
odsetkiem odpowiedzi pokazujacych przeciwne kierunki zmian. Wielko$¢ ta pokazuje zatem ogolna
tendencjg w danym segmencie rynku. Sposoéb liczenia procentu netto dla poszczegdlnych pytan zawiera
tabela 2.

Tabela 2
Sposaéb liczenia procentu netto

Nr pytan Definicja procentu netto

Réznica miedzy suma odpowiedzi ,,znacznie ztagodzono™ i ,,nieznacznie
1,2,8,9,11 ztagodzono” a suma odpowiedzi ,,znacznie zaostrzono” i ,,nieznacznie
zaostrzono”. Ujemny wskaznik oznacza tendencje do zaostrzania kryteriow

Roznica miedzy suma odpowiedzi ,,znaczny wpltyw na zlagodzenie polityki
kredytowej” 1 ,,nieznaczny wptyw na ztagodzenie polityki kredytowe;j” a suma
odpowiedzi ,,znaczny wptyw na zaostrzenie polityki kredytowe;j” i ,,nieznaczny
wplyw na zaostrzenie polityki kredytowe;j”. Ujemny wskaznik oznacza, ze dany
czynnik w wigkszym stopniu przyczynit si¢ do zaostrzenia niz ztagodzenia polityki
kredytowe;.

3,10, 12

Réznica miedzy suma odpowiedzi ,,wzrost znacznie” i ,,wzrdst nieznacznie” a
4,13 suma odpowiedzi ,,zmniejszyt si¢ znacznie” i ,,zmniejszyt si¢ nieznacznie”.
Dodatni wskaznik oznacza wzrost popytu.

Roéznica miedzy suma odpowiedzi ,,znaczny wpltyw na wzrost popytu” i
,hieznaczny wptyw na wzrost popytu” a suma odpowiedzi ,,znaczny wplyw na

5,14, 15 . . . L7
spadek popytu” i ,,nieznaczny wptyw na spadek popytu”. Dodatni wskaznik
oznacza, ze dany czynnik oddzialywal na wzrost popytu, ujemny — na spadek.
Réznica miedzy suma odpowiedzi ,,zostanie znacznie ztagodzona” i ,,zostanie

6.16 nieznacznie ztagodzona” a suma odpowiedzi ,,zostanie znacznie zaostrzona” i

,,Zostanie nieznacznie zaostrzona”. Dodatni wskaznik oznacza oczekiwane
ztagodzenie polityki kredytowe;.

Réznica miedzy suma odpowiedzi ,,wzrosnie znacznie” i ,,wzro$nie nieznacznie” a
7,17 suma odpowiedzi ,,zmniejszy si¢ znacznie” i ,,zmniejszy si¢ nieznacznie”. Dodatni
wskaznik oznacza oczekiwany wzrost popytu.

Zrédto: NBP.
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