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Wykaz skrotow i pojec

A2A

BIC

ccp

CUG SORBNET2

Elixir
Express Elixir

IRF

KDPW S.A.

KDPW_CCP S.A.

kdpw_stream

KGU SORBNET2

KIR S.A.
KNF
KSKOK
MMS2
MT

MX

Application-to-Application — forma bezposredniego potaczenia uczestnika z modutem
centralnym systemu SORBNET2; wymaga posiadania przez uczestnika wlasnej

aplikacji wewnetrznej wspdtpracujacej z systemem

Business Identifier Code (zgodnie z norma ISO 9362:2009) — nadawany przez SWIFT
miedzynarodowy kod umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacje instytucji finansowej

i niefinansowej. Jest to jawny, staly i niezmienny kod danej instytucji.

Central Counter-Party — osoba prawna, ktéra dziala pomiedzy kontrahentami
kontraktéw bedacych w obrocie na co najmniej jednym rynku finansowym, stajac sie

nabywca dla kazdego sprzedawcy i sprzedawca dla kazdego nabywcy

Utworzona w systemie SWIFT dedykowana grupa uzytkownikéw systemu
SORBNET2 (Closed User Group), w ramach ktorej mozliwa jest wymiana zlecen
platniczych realizowanych w systemie SORBNET2. Lista uczestnikéw CUG
SORBNET2 jest umieszczana na stronie www.nbp.pl w zakladce dedykowanej
systemowi SORBNET2

System rozliczen netto ptatnosci detalicznych w zlotych prowadzony przez KIR S.A.
System rozliczen platnosci natychmiastowych w ztotych prowadzony przez KIR S.A.

Infrastruktura Rynku Finansowego — w niniejszym dokumencie IRF nalezy rozumie¢
jako system SORBNET2

Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A.

Izba rozliczeniowa, ktéra prowadzi rozliczenia transakcji na instrumentach
finansowych z zastosowaniem mechanizméw pozwalajacych na systemowe obnizenie

ryzyka niewywiazania sie stron ze zobowiazan wynikajacych z zawartych transakcji

System depozytowo-rozliczeniowy KDPW S.A. zapewniajacy pelna obstuge rozliczen

i rozrachunku transakgji dla szerokiej gamy instrumentéw finansowych

Krajowa Grupa Uzytkownikéw systemu SORBNET2 - powotana przy ZBP grupa
robocza skladajaca sie z przedstawicieli krajowego $rodowiska bankowego
dedykowana analizie zagadnien zwiazanych z systemem SORBNET2 (grupa obejmuje
banki, KIR S.A., KDPW S.A. i KDPW_CCP S.A.)

Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A.

Komisja Nadzoru Finansowego

Krajowa Spétdzielcza Kasa Oszczednos$ciowo-Kredytowa

Modut monitorujacy systemu SORBNET2

Przyjety w SWIFT standard dla komunikatéw platniczych i informacyjnych

Przyjety w SWIFT standard dla komunikatéw XML



NBP

PAR-SORBNET2

PFMIs

RSP

RTGS

SKARBNET4

SORBNET

SORBNET2

SPUT

SWG SORBNET2

SWIFT

TARGET2

TARGET2-NBP

U2A

UE
Umowa SORBNET2

ZBP

Narodowy Bank Polski

System informatyczny stanowiacy platforme analityczno-raportowq systemu
SORBNET2

Principles for financial market infrastructures - Zasady dotyczace infrastruktury rynkéw
finansowych. Dokument CPSS-IOSCO (obecnie CPMI-IOSCO) przy Banku
Rozrachunkéw Miedzynarodowych z kwietnia 2012 r.

Rada ds. Systemu Platniczego, organ opiniodawczo-doradczy przy Zarzadzie NBP. Jej
podstawowym celem jest koordynacja dzialan NBP, Zwiazku Bankéw Polskich,
dziatajacych na polskim rynku bankéw oraz innych instytucji krajowych zwigzanych

z systemem platniczym.
Real-Time Gross Settlement System — system rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym

System rejestracji bonéw skarbowych i bondéw pienieznych NBP, w ktérym sa
prowadzone przez NBP rachunki i konta depozytowe tych bondéw oraz realizowane

operacje na papierach warto$ciowych

System Obstugi Rachunkéw Bankéw w ztotych prowadzony przez NBP do dnia
7 czerwca 2013 r. (zostat zastapiony przez system SORBNET?2)

System Obstugi Rachunkéw Bankéw w ztotych prowadzony przez NBP — nastepca
systemu SORBNET - dziatajacy od dnia 10 czerwca 2013 r.

Specyfikacja Poziomu Ustug Teleinformatycznych dla Portfela Ustlug Systemu
Platniczego. Dokument wewnetrzny NBP regulujacy sprawy dotyczace eksploatacji
i utrzymania ustug z Portfela Uslug Systemu Platniczego, w tym systemu SORBNET?2.

Specyfikacja Wymagan Gestora Systemu SORBNET2

Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication - Stowarzyszenie na Rzecz

Swiatowej Migdzybankowej Telekomunikacji Finansowej

System rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym (RTGS) dla dokonywania,
w pienigdzu banku centralnego, rozrachunku ptatnosci w euro, skladajacy sie
z krajowych komponentéow, prowadzonych przez poszczegdlne banki centralne

z krajow UE, stosownie do ram prawnych dotyczacych systemu TARGET2
Polski komponent systemu TARGET2

User-to-Application — forma dostepu uczestnika do modutu monitorujacego systemu

SORBNET2 (MMS2) z wykorzystaniem przegladarki internetowej
Unia Europejska
Umowa uczestnictwa w systemie SORBNET2

Zwiazek Bankow Polskich



1. Wstep

Narodowy Bank Polski w dniu 10 czerwca 2013 r. uruchomil system ptatnosci wysokokwotowych
SORBNET?2, stanowiacy gléwny kanal wymiany krajowych wysokokwotowych zlecen miedzybankowych
w zlotych.

W systemie SORBNET2 prowadzone sa rachunki biezace bankéw oraz dokonywany jest rozrachunek
miedzybankowy typu RTGS (ang. Real-Time Gross Settlement - rozrachunek brutto w czasie rzeczywistym)
dla ptatnosci w ztotych. System ten zastapil dziatajacy od 1996 r. system SORBNET.

W systemie tym rozliczane sg przede wszystkim operacje polityki pienieznej, transakcje migdzybankowe
z rynku finansowego i zlecenia klientowskie, a takze odbywa si¢ rozrachunek innych systemoéw ptatnosci
oraz systemow rozliczeniowych, takich jak Elixir oraz Express Elixir, ktérych operatorem jest KIR S.A. Dla
Express Elixiru prowadzony jest w SORBNET2 specjalny rachunek powierniczy gromadzacy $rodki

pieniezne bankow.

Wedlug stanu na dzieni 31 grudnia 2019 r. uczestnikami systemu SORBNET?2 byli:

= NBP,

* 44 banki komercyjne,
= KSKOK,

= KIRS.A,

= KDPWS.A,

= KDPW_CCPS.A.

W 2019 roku w systemie SORBNET2 zrealizowano ogodlem 4 402 230 zlecen (17 539 $rednio dziennie)
o tacznej wartosci 79,3 bln zt (Srednio dziennie 315,9 mld zt). Srednia warto$¢ pojedynczego zlecenia wyniosta
18,0 miln zt.

System SORBNET?2 jest kluczowym elementem polskiego systemu platniczego, ktéry umozliwia sprawny
i wydajny przeptyw pienigdza w gospodarce. Podstawowa zaleta jego wykorzystania z punktu widzenia
klienta, zaréwno indywidualnego, jak i instytucjonalnego, jest szybkos¢ i bezpieczenstwo realizacji zlecenia.
Z uwagi na fakt, iz zlecenia przyjmowane sa w sposob ciagly, od wystania zlecenia przez bank zleceniodawcy
do odebrania go przez bank odbiorcy mija czas nie dtuzszy niz kilka minut. Inng wazna zaletg systemu jest
brak ograniczeri co do kwoty zlecenia, co umozliwia regulowanie wzajemnych zobowigzan pomiedzy

osobami fizycznymi i podmiotami gospodarczymi zgodnie z istniejacym zapotrzebowaniem.

Wiascicielem i operatorem systemu SORBNET?2 jest NBP, ktéry dba o jego rozwoj, zapewnia jego obstuge
prawna oraz sprawuje nadzér nad jego funkcjonowaniem. Dla najwazniejszych kwestii zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu SORBNET2 ostatecznym organem decyzyjnym jest Zarzad NBP. Za obstuge
techniczna i serwis systemu SORBNET2 odpowiada NBP.Przygotowanie niniejszego dokumentu przez NBP,
jako operatora systemu platnosci SORBNET2, stanowi realizacje 23 Zasady PFMIs Ujawnianie zasad,
kluczowych procedur i danych rynkowych, ktéra m.in. naklada na operatora infrastruktury rynku finansowego



obowiazek opracowania, w oparciu o Ramy ujawniania informacji przez infrastruktury rynkéw finansowych?,

i podania do publicznej wiadomosci informagji nt. zasad jej funkcjonowania (tzw. Disclosure framework).

W pierwszej czesci dokumentu zawarto ogdlne informacje nt. systemu SORBNET2, w tym jego opis
i obstugiwane rynki, ramy prawne i regulacyjne oraz przedstawiono architekture systemu i rodzaje
przeprowadzanych w nim operacji. W dalszej czesci przedstawiono zas opisowq informacje o spelnianiu
przez system poszczegolnych zasad PFMIs. Przyjeto zalozenie, ze tre$¢ dokumentu bedzie poddawana

weryfikacji co dwa lata.

1 Principles for financial market infrastructures: Disclosure framework and Assessment methodology, CPSS-IOSCO, 2012, BIS.



2. Ogolne informacje o systemie SORBNET?2

2.1. Ogolny opis systemu SORBNET2

System SORBNET2 jest najwazniejszym polskim systemem platnosci realizujacym funkcje zwiazane
z obstuga rozrachunkéw miedzybankowych w ztotych przeprowadzanych na prowadzonych w NBP
rachunkach biezacych bankéw oraz na rachunkach prowadzonych dla systeméw zewnetrznych (KIR S.A.,
KDPW S.A. i KDPW_CCP S.A.). W systemie prowadzone sa takze inne rachunki uczestnikéw, w tym m.in.
rachunki depozytéw i kredytéw udzielanych bankom, oraz rachunki rezerwy obowiazkowej (dla bankéw

nie bedacych uczestnikami systemu SORBNET2) oraz rachunki wtasne NBP.

System SORBNET?2 jest systemem typu RTGS, co oznacza, ze zlecenia platnicze realizowane sg zgodnie
z zasada rozrachunku brutto (przetwarzanie zlecerl pojedynczo, tj. bez ich wzajemnego kompensowania)
oraz w czasie rzeczywistym (przetwarzanie zlecen na biezaco w ciagu dnia, a nie w wyznaczonych

momentach dnia).

Transakcje

Rozrachunki przeprowadzane w systemie SORBNET2 wynikaja z realizacji zlecen ptatniczych wystawianych
przez uczestnikéw tego systemu w szczegolnosci z nastepujacych tytutow:
* operacji na miedzybankowym rynku pieniezZnym,
* operacji na rynku papierow wartosciowych (w tym zlecen KDPW S.A. i KDPW_CCP S.A.),
* operacji na miedzybankowym rynku walutowym,
= rozrachunku wynikajacego z wymiany zlecen ptatniczych dokonywanej za posrednictwem KIR S.A.
w systemie Elixir,
* operagji z bankiem centralnym, m. in z tytutu:
= zakupu i sprzedazy przez uczestnika krajowych znakéw pienieznych w NBP,

= rozliczenia przez NBP odsetek, prowizji i optat od uczestnikéw systemu, itp.
Uczestnictwo

Warunkiem uczestnictwa w systemie SORBNET2 jest speinienie okre$lonych wymagan prawnych,
technicznych i organizacyjnych. Zgodnie z postanowieniami zarzadzenia Prezesa Narodowego Banku
Polskiego w sprawie sposobu przeprowadzania rozrachunkéw miedzybankowych (Dziennik Urzedowy
NBP z 2013 r., pozycja 92), uczestnikami systemu SORBNET2 moga by¢:

*= NBP,

= Banki inne niz NBP,

* podmioty zarzadzajace systemem zewnetrznym,

* banki centralne innych panstw,

* Krajowa Spoétdzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa,

* Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

System SORBNET2 oferuje jeden typ uczestnictwa w systemie, tj. uczestnictwo bezposrednie. Banki
nieposiadajgce rachunku biezacego w systemie SORBNET2 moga rozlicza¢ si¢ przez inny bank, ktory

2 http://dzu.nbp.pl/eDziennik/Compatible/Details?Qid=28
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posiada rachunek biezacy w tym systemie petniac, dla danego banku role banku-korespondenta w systemie
SORBNET?2.

Dane statystyczne

W 2019 roku w systemie SORBNET2 zrealizowano 0,3 mln zlecenn miedzybankowych oraz 4,1 min zleceni
klientowskich. Laczna warto$¢ zrealizowanych zlecen miedzybankowych wyniosta 46,8 bln zt (stanowiac
59,0% obrotéw systemu), natomiast taczna wartos$¢ zrealizowanych zlecenl klientowskich wyniosta blisko
32,5 bln zt (stanowiac 41,0% obrotow systemu). Szczegétowe dane dotyczace liczby i wartosci zlecen
zrealizowanych w systemie SORBNET?2, jakie miaty miejsce w 2019 r., przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Liczba i wartos¢ zlecen zrealizowanych w systemie SORBNET2 w 2019 roku.

2019 r.
Wartos¢
IZ‘;:':; Udziat% 210 ydzial %
(w bln z})
OGOLEM 4402 230
1/ W tym:
=> miedzybankowe 262 725 5,97% 46,76 58,98%
=> klientowskie 4139 505 94,03% 32,52 41,02%
2/ W tym:
=> zlecenia bankéw 4 143 591 94,12% 31,38 39,57%
=> zlecenia KIR 29 838 0,68% 2,31 2,91%
=> zlecenia KDPW i KDPW_CCP 63 448 1,44% 6,35 8,00%
=> zlecenia NBP 165 353 3,76% 39,26 49,52%
Srednia dzienna liczba zlecen 17 539
Srednie dzienne obroty 315,9 mld zt
Srednia warto$¢ jednego zlecenia 18,0 mIn zt

Zrédlo: Opracowanie wtasne, NBP

2.2. Ramy prawne i regulacyjne

Zgodnie z art. 3 ust. 2 pkt 1 oraz pkt 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim, jednym
z podstawowych zadan NBP jest organizowanie rozliczen pienieznych oraz ksztaltowanie warunkéw

niezbednych dla rozwoju systemu bankowego. Réwnoczesnie, zgodnie z art. 51 ust. 1 tej ustawy, NBP



zobowiazany jest do prowadzenia rachunkéw bankéw. Powyzsze zobowigzanie NBP realizuje m.in. poprzez

otwieranie i prowadzenie rachunkéw bankéw w systemie SORBNET?2.

Dokumentacja prawna systemu SORBNET2 sktada si¢ z aktéw prawnych NBP oraz umow zawartych
miedzy NBP a uczestnikami systemu. Do ww. aktow prawnych NBP naleza zarzadzenie Nr 30/2017 Prezesa
Narodowego Banku Polskiego w sprawie sposobu przeprowadzania rozliczen miedzybankowych
i rozrachunkéw miedzybankowych oraz uchwata Nr 9/2013 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia
24 maja 2013 r. w sprawie warunkéw otwierania i prowadzenia rachunkéw bankéw przez Narodowy Bank

Polski (Dziennik Urzedowy NBP z 2013 r., poz. 8, z pdzn. zm 3).

Umowy zawarte miedzy NBP a uczestnikami systemu okreslaja zasady uczestnictwa w systemie SORBNET2
oraz zasady prowadzenia przez NBP w systemie SORBNET2 rachunkéw bankowych dla poszczegdlnych
podmiotéw, w tym w szczegolnosci kazda z nich okresla: przedmiot i zakres umowy, procedure ubiegania
sie o uczestnictwo, zobowigzania stron, podmioty upowaznione do wystawiania zlecenn ptatniczych
w systemie SORBNET2, rodzaje operacji dokonywanych przez upowaznione podmioty, zasady sktadania
i realizacji zlecen ptatniczych, zasady monitorowania rachunku, zasady odpowiedzialnosci stron i zasady
bezpieczenstwa systemu, zasady wypowiedzenia umowy oraz zamkniecia rachunku. Przedmiotowe umowy
zobowiazuja réwniez do przestrzegania wymagan okreslonych w ,Specyfikacji funkcjonalnej systemu

SORBNET2 dla uczestnikdw” wraz z zatacznikami.

2.3. Architektura systemu i operacje

Z punktu widzenia infrastruktury informatycznej system SORBNET2 sktada sig z:
* modulu centralnego systemu SORBNET2 (MCS2), za posrednictwem ktdrego obstugiwane sa rachunki
uczestnikéw systemu oraz inne rachunki (wlasne NBP),
* modulu monitorujacego systemu SORBNET2 (MMS2) umozliwiajagcego monitorowanie rachunku

wlasnego uczestnika systemu SORBNET?2 oraz zarzadzanie zleceniami ptatniczymi.

Komunikacja w systemie SORBNET?2 jest oparta o sie¢ i standardy okreslonych komunikatéw SWIFT. W celu
wymiany komunikatéw w systemie, na poziomie SWIFT ustanowiona zostala dedykowana grupa
uzytkownikow systemu SORBNET2 (CUG SORBNET2).

System SORBNET2 zapewnia uczestnikom mozliwos¢ monitorowania rozliczen i obstuge kolejki zlecen.

Funkcjonalnos¢ ta jest opcjonalna i dostepna w dwéch wariantach:

* tryb U2A - przez MMS2 udostepniajacy odpowiednie ekrany,
* tryb A2A - polegajacy na polaczeniu wewnetrznej aplikacji uczestnika bezposrednio z MMS2
z wykorzystaniem sieci i wybranych ustug SWIFTNet.

System SORBNET2 dziata we wszystkie dni operacyjne, tj. od poniedziatku do piatku, poza dniami
ustawowo wolnymi od pracy w godzinach 7.30 — 18.00*. Godzinami granicznymi dla zlecen klientowskich sa
godzina 16.00 (dla zlecenn przestanych z wykorzystaniem komunikatu MT103(+) lub MT202COV) oraz
godzina 16.15 (dla zlecen przestanych z wykorzystaniem komunikatu MT202). Zlecenia miedzybankowe sa
obstugiwane do godziny 18.00. Standardowo w kazdym dniu operacyjnym przeprowadzane sa sesje

3 http://dzu.nbp.pl/eDziennik/Compatible/Details?Oid=26
4 W dniach 24 grudnia i ostatniego dnia operacyjnego roku system dziata w godzinach 7.30.-16.00.
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rozrachunkowe systemu Elixir oraz sesje rozrachunkowe systemu kdpw_stream, zgodnie z ich
uzgodnionymi harmonogramami. W systemie SORBNET2 dokonywany jest rowniez rozrachunek zleceni
z systemu SKARBNETA4.

Do podstawowych obszaréw dziatalnosci systemu SORBNET2 naleza:

* prowadzenie i obstluga rachunkéw uczestnikéw oraz rachunkéw wiasnych NBP,

= przeprowadzanie rozrachunku miedzybankowego (w tym obstuga zlecenn platniczych oraz plikdéw
rozliczeniowych Elixir),

= realizacja operacji przeprowadzanych przez uczestnikéw z bankiem centralnym,

* monitorowanie rozrachunku przez uczestnikéw, zarzadzanie plynnoscia, zarzadzanie kolejka zlecen,

= prowadzenie ksiag rachunkowych (ksiegi pomocniczej SORBNET?2).

Dostawca ustug sieciowych dla systemu SORBNET2 jest miedzynarodowa sie¢ telekomunikacyjna SWIFT.
Zapewnia on niezawodnos¢ sieci poprzez zagwarantowanie dostepu do awaryjnych taczy. Niemniej
w sytuacgjach awaryjnych system SORBNET2 zapewnia mozliwos¢ przekazywania przez uczestnikow

pilnych miedzybankowych zlecen z wykorzystaniem dwoch rodzajow drdég awaryjnych (poza siecia SWIFT).

Dla systemu SORBNET2 opracowano sposdb postepowania w przypadku wystapienia réznych sytuacji

awaryjnych.

Architektura systemu i sposdb jego dziatania przedstawione sa w dokumentacji systemu (specyfikacji

funkcjonalnej systemu oraz specyfikacjach technicznych).
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3. Opisowa informacja o spelnianiu
poszczegolnych zasad dotyczacych

infrastruktury rynkow finansowych

Liste zasad, ktére dotycza systemoéw platnosci, oraz liste zasad majacych zastosowanie do systemu
SORBNET2 przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Lista zasad, ktore dotycza systemow platnosci oraz zasad majacych zastosowanie do systemu
SORBNET2

Zasady dotyczace

Zasady dotyczace systemow platnosci systemu SORBNET2

1. Podstawa prawna Tak
2. Zarzadzanie Tak
3.  Ramy kompleksowego zarzadzania ryzykiem Tak
4. Ryzyko kredytowe Tak
5. Zabezpieczenie Tak
7. Ryzyko utraty ptynnosci Tak
8. Ostatecznos$¢ rozrachunku Tak
9. Rozrachunki pieniezne Tak
12. Systemy rozrachunku oparte na wymianie wartosci Nie dotyczy
13. Zasady i procedury dotyczgce niewykonania zobowigzan przez uczestnikow Tak
15. Ogodlne ryzyko prowadzenia dziatalnosci Tak
16. Ryzyko powiernicze i inwestycyjne Tak
17. Ryzyko operacyjne Tak
18. Wymogi w zakresie dostepu i uczestnictwa Tak
19. Porozumienia w sprawie uczestnictwa posredniego Nie dotyczy
21. Wydajnos¢ i skutecznosé Tak
22. Procedury i standardy wymiany informacji Tak
23. Podawanie do publicznej wiadomosci zasad, kluczowych procedur i danych rynkowych Tak

3.1. Zasada 1: Podstawa prawna

IRF powinna posiadaé wystarczajgco ugruntowane, jednoznaczne i przejrzyste oraz mozliwe do
wyegzekwowania podstawy prawne dotyczqce kazdego istotnego aspektu dziatalnosci we wszystkich

wtasciwych jurysdykcjach.

Istotne znaczenie dla funkcjonowania systemu SORBNET2 majg akty prawne rangi ustawowej,
w szczegdlnosci:
= ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim, zwana dalej ustawa o NBP,

= ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,
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= ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostatecznosci rozrachunku w systemach platnosci i systemach
rozrachunku papieréw warto$ciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami, zwana dalej

ustawg o ostatecznosci rozrachunku.

Dodatkowo ramy prawne systemu SORBNET?2 okreslaja w szczegdlnosci:

= akty prawne NBP, tj.:

= zarzadzenie nr 30/2017 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 26 pazdziernika 2017 r.
w sprawie  sposobu  przeprowadzania rozliczen miedzybankowych i  rozrachunkoéow
miedzybankowych (Dz. Urz. NBP poz. 21),

= uchwala nr 9/2013 Zarzadu NBP z dnia 24 maja 2013 r. w sprawie warunkow otwierania
i prowadzenia rachunkéw bankéw przez Narodowy Bank Polski,

= uchwala nr 29/2014 Zarzadu NBP z dnia 5 czerwca 2014 r. w sprawie prowizji i optat bankowych
stosowanych przez Narodowy Bank Polski,

* umowy zawarte miedzy NBP a uczestnikami systemu.

W przypadku systemu SORBNET?2 istotne aspekty materialne funkcjonowania tego systemu, wymagajace
wysokiego stopnia pewnosci prawnej, to: kwestia ostatecznosci rozrachunku, postepowanie w przypadku
upadiosci uczestnika oraz kwestie dotyczace zabezpieczenia kredytow udzielanych w zwiazku

z zapewnieniem ptynnosci uczestnikéw w tym systemie.

Z punktu widzenia kazdego z materialnych aspektéw funkcjonowania systemu SORBNET2, jak réwniez
uczestnikow tego systemu, zastosowanie ma tylko jedna jurysdykcja - system ten dziata w oparciu o przepisy

prawa polskiego.

System SORBNET2 jest systemem, w ktorym rozrachunek odbywa si¢ na bazie brutto w pienigdzu banku
centralnego. Zgodnie z art. 15 ust. 1 ustawy o ostatecznosci rozrachunku, do systemu SORBNET2 jako
systemu prowadzonego przez NBP zastosowanie majg przepisy o ostatecznosci rozrachunku. W zwiagzku
z tym system ten zostat notyfikowany do Europejskiego Urzedu Nadzoru Gield i Papieréw Wartosciowych
jako tzw. designated system, do ktdrego maja zastosowanie przepisy o ostatecznosci rozrachunku, zgodnie
z dyrektywa 98/26/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 maja 1998 r. w sprawie zamkniecia
rozliczen w systemach platnosci i rozrachunku papieréw wartosciowych. Ww. podstawy prawne zapewniaja
wysoki stopierl pewnosci w odniesieniu do ostatecznosci transakcji, w tym transakcji inicjowanej przez

niewyptacalnego uczestnika.

Moment wprowadzenia zlecenia do systemu SORBNET2 oraz jego nieodwotalnos¢ reguluje zarzadzenie
Prezesa Narodowego Banku Polskiego w sprawie sposobu przeprowadzania rozrachunkéw
miedzybankowych oraz postanowienia uméw SORBNET2 zawartych miedzy NBP a uczestnikami systemu.

Ww. podstawy prawne zapewniaja wysoki stopien pewnosci w odniesieniu do ostatecznosci transakgji.

W systemie SORBNET2 przeprowadzany jest takze rozrachunek wynikéw rozliczert dokonywanych w
prowadzonym przez KIR S.A. systemie ptatnosci detalicznych Elixir, w prowadzonym przez KDPW S.A.
systemie kdpw_stream oraz w prowadzonym przez NBP systemie SKARBNET4. Zgodnie z art. 15 ust. 1
ustawy o ostatecznosci rozrachunku, do wszystkich systeméw rozrachunku papieréw wartosciowych, w tym

takze do systemu prowadzonego przez KDPW S.A., zastosowanie maja przepisy dotyczace ostatecznosci
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rozrachunku. Na podstawie tej samej ustawy, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie
okreslenia systemoéw, w ktorych istnieje ryzyko systemowe, wydanym na podstawie ww. ustawy, zasady

dotyczace ostatecznosci rozrachunku maja réwniez zastosowanie do systemu Elixir.

NBP doktada wszelkiej starannosci, aby zasady, procedury oraz umowy dotyczace systemu SORBNET2 byty
zgodne z wlasciwym prawem i przepisami. Akty prawne regulujace funkcjonowanie systemu SORBNET2
zostaly przygotowane, skonsultowane zaréwno wewnetrznie, jak i zewnetrznie oraz uchwalone zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami obowigzujacymi w NBP. Konsultacje zewnetrzne ze srodowiskiem bankowym
na etapie tworzenia ww. aktéw prawnych zostaly przeprowadzone za posrednictwem ZBP. W procesie
konsultacji braty rowniez udziat KIR S.A. oraz KDPW S.A., jako potencjalni uczestnicy systemu SORBNET?2.
W sytuacji koniecznosci wprowadzenia zmian do obecnie obowiazujacej uchwatly lub zarzadzenia sa one
réwniez konsultowane ze srodowiskiem bankowym. W przypadku uméw SORBNET2 zmiany do systemu
SORBNET2 s uzgadniane na etapie zgtaszania zmian przez srodowisko bankowe i NBP, a nastepnie w razie

koniecznosci uwzgledniane w przepisach umownych.

Sciste stosowanie wyzej opisanych procedur w procesie przygotowywania, konsultowania i zatwierdzania
dokumentacji prawnej systemu SORBNET2 zapewnia wysoki stopiert pewnosci co do faktu, ze zasady,
procedury i umowy nie zostang uniewaznione, uchylone ani zawieszone. Do chwili sporzadzenia niniejszego
dokumentu nie mialo miejsca orzeczenie przez jakikolwiek sad, ze ktdérekolwiek dzialania czy ustalenia

dotyczace SORBNET2 w ramach jego zasad i procedur sg nieegzekwowalne.

Akty prawne rangi ustawowej oraz akty prawne NBP sa publikowane, natomiast wewnetrzne regulaminy
NBP nie s podawane do publicznej wiadomosci. Przyczyny okreslonego dziatania i jego podstawy prawne
sa zazwyczaj wyjasniane w pismach wysylanych do uczestnikoéw systemu SORBNET2 z wyprzedzeniem

w stosunku do podjetego dziatania. Forami informacyjnymi w tym zakresie s4 KGU SORBNET2 oraz RSP.

Poza ww. aktami prawnymi i umowami z uczestnikami zasady uszczegoélawiajace szereg aspektdéw
zwigzanych z biezacym funkcjonowaniem systemu okreslone zostalty w dokumentacji funkcjonalnej systemu

(w tym w Specyfikacji funkcjonalnej systemu SORBNET2 dla uczestnikow).

Zgodnie z postanowieniami umowy SORBNET?2, wszelkie spory wynikajace z umowy, przed skierowaniem
ich na droge rozstrzygniecia przez Arbitraz Miedzybankowy KIR S.A., jezeli uczestnik systemu SORBNET2
jest uczestnikiem KIR S.A. lub Sad Polubowny, rozstrzygane sa przy wykorzystaniu procedury wyjasniajacej

okreslonej w umowie.

3.2. Zasada 2: Zarzadzanie
IRF powinna poczyni¢ ustalenia dotyczqce zarzqdzania, ktore sq jasne i przejrzyste, wspierajq
bezpieczeristwo i efektywnos¢ jej funkcjonowania, a takze stabilnosé szerszego systemu finansowego, inne

aspekty istotne z punktu widzenia interesu publicznego oraz cele odpowiednich interesariuszy.

Ze wzgledu na fakt, iz wlascicielem systemu SORBNET2 jest NBP, w kwestiach zwigzanych z zasadami

zarzadzania maja zastosowanie przepisy Ustawy o NBP oraz wewnetrzny regulamin organizacyjny NBP.
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Obstuga systemu SORBNET2 zajmuje si¢ Departament Systemu Platniczego NBP, ktdéry jako komorka
organizacyjna NBP bezposrednio podlega Czlonkowi Zarzadu NBP. Departament ten zajmuje si¢ obstuga
operacyjna systemu, zagadnieniami prawnymi SORBNET?2, jego rozwojem oraz sprawuje nadzér nad tym
systemem. Kluczowe dla systemu SORBNET2 decyzje sa podejmowane w porozumieniu z Zarzadem NBP,
ktory jako organ NBP, posiada ustawowa delegacje do okresowej oceny obiegu pienieznego i rozliczen
pienieznych oraz obrotu dewizowego. Jednoczesnie Dyrekcja Departamentu Systemu Platniczego NBP
pozostaje organem decyzyjnym dla wiekszosci zagadnien zwigzanych z biezacym funkcjonowaniem
systemu SORBNET2.

Dla systemu SORBNET?2 zostaly wyznaczone zaréwno cele jakosciowe, jak i ilosciowe.

Do celéw jakosciowych naleza:

= minimalizacja ryzyka systemowego w systemie platniczym,

= usprawnienie obrotu platniczego i zwiekszanie jego bezpieczenstwa.

Wyzej wymienione cele jakosciowe stanowig realizacje zadant NBP zwigzanych z organizowaniem rozliczen
pienieznych, w szczegoélnosci pod katem wzmocnienia funkcjonalnosci i efektywnosci polskiego systemu
platniczego oraz jego dostosowywania do wymogoéw obowiazujacych w UE. Cele te sg realizowane

w systemie SORBNET2 m.in. poprzez:

= przeprowadzanie rozrachunkdéw miedzybankowych w ztotych na rachunkach biezacych bankdw,

= przeprowadzanie rozrachunkéow miedzybankowych w zlotych na rachunkach bankowych
prowadzonych dla systemoéw zewnetrznych,

= prowadzenie rachunkow bankow,

= prowadzenie rachunkéw innych podmiotéw.

Cele ilosciowe dotycza przede wszystkim dostepnosci i wydajnosci systemu. Definiuja wymagania ilosciowe
co do dostepnosci systemu, liczby i czasu przetwarzania zlecen oraz okreslaja inne parametry techniczne
systemu. Raz na kwartal tworzony jest raport nadzorczy poréwnujacy wartosci zalozone z rzeczywistymi,
ktéry jest przedstawiany do wiadomosci Zarzadowi NBP. Kwestie te opisano w rozdziale Sprawmnosé

1 skutecznosc.

Ustawa o NBP okresla obszary dzialalnosci Prezesa NBP i Zarzadu NBP oraz kwestie zwigzane
z ewentualnym konfliktem intereséw cztonkdw Zarzadu, jednakze nie ma w niej bezposredniego odniesienia
do zadan Zarzadu NBP zwigzanych z funkcjonowaniem systemu SORBNET2. NBP dokonuje cyklicznych (w
cyklach pétrocznych) ocen funkcjonowania systemu platniczego, w tym systemu SORBNET2, ktore
przekazywane sa do zaopiniowania RSP oraz do zatwierdzenia Zarzadowi NBP, po czym sa publikowane

na stronie internetowej NBP.

Zarzadzanie ryzykiem w NBP prowadzone jest w ramach Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Ryzykiem

w NBP. Zagadnienie to zostato opisane w rozdziale Ramy kompleksowego zarzqdzania ryzykiem.

Zagadnienia zwigzane z kierunkiem zmian oraz istotnymi kwestiami zwigzanymi z funkcjonowaniem

systemu SORBNET2 podlegaja analizie i konsultacji w ramach RSP. Czlonkowie Rady sa informowani
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o biezacym funkcjonowaniu systemu, opiniuja przedstawione przez NBP propozycje zmian oraz kierunki

rozwoju, a takze moga wystepowac z wlasnymi wnioskami i propozycjami.

W celu usystematyzowania procesu podejmowania decyzji zwigzanych z rozwojem systemu SORBNET2
oraz zapewnienia jego zgodnosci z oczekiwaniami uczestnikéw, NBP wprowadzil procedure zarzadzania
zmianami w systemie. Procedura ta zaklada cykliczne wdrazanie kolejnych wersji systemu SORBNET?2 (raz
w roku w okresie maj-czerwiec), w ktdrej kluczowa role w procesie okreslania zakresu wprowadzanych
zmian przypisuje sie uczestnikom systemu, zaréwno zewnetrznym (tj. bankom, KSKOK, KIR S.A., KDPW
S.A., KDPW_CCP S.A.), jak i wewnetrznym NBP (tj. departamentom NBP).

3.3. Zasada 3: Ramy kompleksowego zarzadzania ryzykiem

IRF powinna dysponowac solidnym systemem zarzqdzania ryzykiem, pozwalajgcym na kompleksowe
zarzqdzanie ryzykiem prawnym, kredytowym, ptynnosci, operacyjnym oraz innymi rodzajami ryzyka.

System SORBNET2 podlega obowigzujagcym w NBP ramom zarzadzania ryzykiem. W szczegdlnosci
obejmuje on identyfikowanie, pomiar, monitorowanie i zarzadzanie ryzykiem w systemie SORBNET2

w ramach proceséw biznesowych sktadajacych si¢ na funkcjonowanie tego systemu.

Sposrdd zdefiniowanych przez NBP rodzajéw ryzyka finansowego, z systemem SORBNET? jako systemem
platnosci teoretycznie zwiazane jest finansowe ryzyko kredytowe i finansowe ryzyko ptynnosci. System ten
jest jednak systemem RTGS, w ktérym obcigzenie i uznanie odpowiednich rachunkdw nastepuje praktycznie
réownoczesnie, a rozrachunek ptatnosci jest dokonywany wylacznie pod warunkiem posiadania przez strone
obciazana na jej rachunku odpowiednich srodkéw. Zatem w systemie SORBNET2 finansowe ryzyko
kredytowe praktycznie nie wystepuje. Ponadto, system SORBNET2 zostat uznany za systemowo wazny,
totez jego uczestnicy sa dodatkowo zabezpieczeni przed skutkami zmaterializowania sie tego rodzaju
ryzyka, zgodnie z przepisami ustawy o ostatecznosci rozrachunku. Ryzyko kredytowe dla NBP mogtoby
istnie¢ w zwiazku z kredytem technicznym, udzielanym przez NBP bankom. Kredyt ten jest jednak w peni
zabezpieczony papierami wartosciowymi (z uwzglednieniem tzw. haircut), przewtaszczonymi na rzecz NBP

(operacja repo).

Generalnie, w systemie SORBNET2 ryzyko strategiczne i finansowe, w tym finansowe ryzyko ptynnosci, sa
pochodnymi ryzyka operacyjnego. Ryzyko plynnosci w systemie SORBNET2 zostato szczegdétowo
omoéwione w rozdziale Ryzyko ptynnosci, zas ryzyko operacyjne w rozdziale Ryzyko operacyjne.

Miarg skutecznosci polityki, procedur i systeméw zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do systemu
SORBNET2 sg pomiary ryzyka, obserwacja pracy systemu i zachowan uczestnikéw, zas w sensie

negatywnym — obserwacja incydentdw i postepowanie z nimi.

Uczestnicy sa zobowigzani do zarzadzania ryzykiem na mocy umowy SORBNET2. Wymuszaja je zaréwno
zasada funkcjonowania systemu, zgodnie z ktdra zlecenie jest realizowane tylko wowczas, gdy bank ma na
swoim rachunku dostateczne do tego $rodki, jak i narzedzia systemowe, wskazane w ww. umowie.

Umozliwiaja one bankowi:

= monitorowanie stanu realizagji zlecen platniczych,
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* monitorowanie salda swojego rachunku,
= monitorowanie dyspozycji dotyczacych wprowadzania blokad na rozrachunek systemu Elixir,
rozrachunek systemu kdpw_stream i rozrachunek systemu prowadzonego przez KDPW_CCP,

= zarzadzanie kolejka zlecen.

Kwestie bezpieczenstwa i postepowania w sytuacjach awaryjnych uregulowane sg roéwniez w umowie

SORBNET?2. Stosunki uczestnikow z ich klientami pozostaja catkowicie w gestii uczestnikow systemu.

Ryzyko w systemie SORBNET?2 jest identyfikowane na podstawie analizy zasad pracy systemu, obserwacji
pracy systemu i jego otoczenia oraz rejestrowania i analizy incydentow. Ponadto, NBP $ledzi postepy prac
w tej dziedzinie na $wiecie. W szczegdlnosci analizowane sa dostepne informacje nt. ryzyka w innych
systemach RTGS, zwlaszcza w systemie TARGET2 z uwzglednieniem faktu, ze w systemie TARGET2,

w odrdéznieniu od systemu SORBNET?2, korzysta sie z outsourcingu.

Dotychczas w systemie SORBNET2 za najwazniejsze ryzyko uznano operacyjne, w tym zwlaszcza
technologiczne ryzyko teleinformatyczne. Technologiczne ryzyko teleinformatyczne jest monitorowane na
biezaco, gléwnie poprzez obserwacje biezacej pracy systemu, incydentdw i szczegdlowa, zgodna
z odpowiednia procedura, analize okolicznosci i warunkéw, w jakich incydenty nastapity. Stosownie do

wynikéw tych analiz podejmowane sa odpowiednie dziatania zaradcze.

Dodatkowo odpowiednie klauzule zawarte s3 w umowach ze SWIFT i z uczestnikami. Obejmuja one
zardbwno wymagania dotyczace bezpieczenistwa informacji, jak i postepowanie w sytuacjach awaryjnych.
NBP opracowal plany awaryjne, ktére sa weryfikowane dwa razy do roku zaréwno pod wzgledem

technologicznym, jak i logistycznym.

Miarg skuteczno$ci narzedzi do zarzadzania ryzykiem jest liczba przypadkéw jego zmaterializowania sie.
Ww. narzedzia okazaly sie dotychczas skuteczne i wystarczajace. Dodatkowo, miara skutecznosci narzedzi
stosowanych do zapewnienia bezpieczenstwa informacji sa wyniki analizy ryzyka bezpieczenstwa
informacji, dokonywanej przez NBP w odniesieniu do systemu SORBNET2, nie rzadziej niz raz na 24

miesigce.

3.4. Zasada 4: Ryzyko kredytowe

IRF powinna skutecznie dokonywac pomiaru, monitorowac i zarzqdzaé ekspozycjami kredytowymi wobec
uczestnikow oraz tymi wynikajacymi z ptatnosci, rozliczer i proceséw rozrachunkowych. IRF powinna
utrzymywaé Srodki finansowe wystarczajgce na pelne pokrycie ekspozycji kredytowej wobec
poszczegolnych uczestnikow z zachowaniem wysokiego poziomu zaufania. Ponadto CCP zaangazowany w
czynnosci o bardziej ztoZonym profilu ryzyka lub o znaczeniu systemowym w wielu jurysdykcjach powinien
utrzymywaé dodatkowe Srodki finansowe, wystarczajgce do pokrycia wielu mozliwych scenariuszy
warunkoéw skrajnych, ktore powinny obejmowac m.in. niewykonanie zobowigzaii przez dwéch uczestnikow
oraz ich podmioty powigzane, ktére moglyby potencjalnie skutkowaé dla CCP najwiekszq tqczng
ekspozycjq kredytowq w skrajnych, lecz prawdopodobnych warunkach rynkowych. Wszyscy pozostali CCP
powinni utrzymywacé dodatkowe Srodki finansowe, wystarczajgce do pokrycia wielu mozliwych
scenariuszy warunkow skrajnych, ktére powinny obejmowac m.in. niewykonanie zobowiqzan przez
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uczestnika oraz jego podmioty powiqzane, ktére moglyby potencjalnie skutkowac dla CCP najwigkszq
taczng ekspozycjq kredytowq w skrajnych, lecz prawdopodobnych warunkach rynkowych.

System SORBNET2 jest systemem typu RTGS, dlatego system nie generuje ryzyka kredytowego dla
uczestnikéw. Zgodnie z postanowieniami Zarzadzenia Prezesa Narodowego Banku Polskiego w sprawie
sposobu przeprowadzania rozrachunkéw miedzybankowych, uczestnikami systemu SORBNET2 moga by¢
tylko podmioty podlegajace wilasciwemu nadzorowi. Ponadto, warunkiem uczestnictwa w systemie
SORBNET2 podmiotu jest uznanie przez NBP sytuacji finansowej tego podmiotu za prawidlowa.
Dodatkowo NBP, dokonujac oceny sytuacji finansowej podmiotu ubiegajacego sie o uczestnictwo, moze
wystapi¢ do wlasciwego organu nadzorczego o przekazanie informacji, w tym danych, opinii i analiz, na

temat sytuacji finansowej tych podmiotow.

Ekspozycja NBP na ryzyko kredytowe ze strony uczestnikéw mogtaby wynika¢ z faktu, ze NBP udziela
kredytu technicznego i lombardowego. Oba te kredyty sa jednak zabezpieczone odpowiednimi papierami
wartosciowymi. W przypadku kredytu technicznego prawnag forma zabezpieczenia jest repo, za$ przy
kredycie lombardowym ma zastosowanie zastaw. Papiery stanowiace zabezpieczenia sa wyceniane
z uwzglednieniem haircut. Powyzsze wzgledy sprawiaja, ze ryzyko kredytowe ze strony uczestnikow
zostalo wyeliminowane. Bardziej szczegdlowym kwestiom w tym zakresie zostat poswiecony rozdziat

Zasada 5: Zabezpieczenie.

W systemie SORBNET2 monitorowane sa salda rachunkéw uczestnikow w ciagu dnia. Do monitorowania
wlasnego salda zobligowani sa uczestnicy na mocy umowy SORBNET2. Ma to na celu nie tyle ograniczanie
ryzyka kredytowego, ktdére de facto nie wystepuje, ale raczej ograniczanie ryzyka ptynnosci. Monitorowana
jest rdwniez terminowo$¢ splaty kredytéow przez uczestnikéw. Te narzedzia posrednio pozwalaja na
oszacowanie kondycji uczestnika w aspekcie jego ptynnosci sréddziennej, a w dalszej perspektywie mogtyby
by¢ przydatne do oceny jego sytuacji finansowej. W przypadku niesptacenia przez uczestnika systemu
SORBNET2 kredytu technicznego jest on przeksztatcany w kredyt overnight, oprocentowany wg stopy
kredytu lombardowego, zabezpieczony odpowiednimi papierami wartosciowymi. Przewtaszczajac papiery
i zbywajac je, NBP odzyskuje pozyczone srodki wraz z odsetkami przewidzianymi przez NBP dla kredytu

lombardowego (patrz takze rozdzial Zabezpieczenie).

3.5. Zasada 5: Zabezpieczenie

IRF wymagajgca zabezpieczenia w celu zarzqdzania wiasng ekspozycja kredytowq Iub ekspozycjq
kredytowq swoich uczestnikow powinna przyjaé zabezpieczenie o niskim ryzyku kredytowym, ryzyku
ptynnosci oraz ryzyku rynkowym. IRF powinna takze ustalic¢ i odpowiednio egzekwowac konserwatywne

wspotczynniki redukcji wartosci (ang. haircuts) oraz limity koncentracji.

Kryteria dla papierow wartosciowych mogacych stanowié¢ zabezpieczenie kredytu lombardowego
i technicznego okreslone zostaty przez Zarzad NBP i opublikowane na stronie: www.nbp.pl®.

Kredyty lombardowy jest udzielany pod zastaw papierdéw wartosciowych nominowanych w ztotych
zdeponowanych w systemie SKARBNET4 lub w KDPW SA oraz pod zastaw papieréw wartosciowych

5 http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/dzienne/zabezpieczenia.htm
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nominowanych w walutach obcych w relacji do ich wartoéci nominalnej. Kredyt techniczny zabezpieczany
jest poprzez przeniesienie na NBP praw z papieréw wartosciowych nominowanych w ziotych
zdeponowanych w systemie SKARBNET4 lub w KDPW SA w relacji do ich wartosci rynkowej w przypadku
bonéw skarbowych i obligacji skarbowych notowanych na fixingu oraz w relacji do warto$ci nominalnej w
przypadku pozostatych dopuszczonych do kredytu papieréw wartosciowych. Monitorowanie adekwatnosci
wysokosci zabezpieczenia dokonywane jest codziennie w oparciu o ceny rynkowe papierow stanowiacych
zabezpieczenie. Ponadto, dokonywane sa kwartalne analizy ryzyka w operacjach stuzacych dostarczeniu
plynnosci krajowemu sektorowi bankowemu oraz okresowo przeprowadzana jest kompleksowa analiza

metod zarzadzania tym ryzykiem.

Zgodnie z regulacjami NBP, podstawa ustalenia wysokos$ci zabezpieczenia w kredytach lombardowym jest
warto$¢ nominalna papieréw wartosciowych nominowanych w zlotych pomniejszona wskaznikiem
obnizonej wartosci haircut lub warto§¢ nominalna papieréw wartosciowych nominowanych w walutach
obcych pomniejszona wskaznikiem obnizonej wartosci haircut oraz przeliczona po kursie walutowym,
oglaszanym przez NBP, z poprzedniego dnia. Natomiast podstawa ustalenia wysokosci kredytu
technicznego jest wartos¢ rynkowa w przypadku bonéw skarbowych i obligacji skarbowych fixingowych
pomniejszona wskaznikiem obniZonej wartosci haircut oraz warto$¢ nominalna papieréw wartosciowych
pomniejszona wskaznikiem obnizonej wartosci haircut. Dominujacy rodzaj przyjmowanych zabezpieczen
stanowig obligacje skarbowe, dla ktérych sa regularnie dostepne ceny rynkowe. Zgodnie z postanowieniami
Uchwaly Zarzadu NBP w sprawie wprowadzenia ,Regulaminu refinansowania bankéw kredytem
lombardowym oraz kredytem w ciagu dnia operacyjnego przez NBP”, kwota kredytéw lombardowego

i technicznego ustalana jest, w zaleznosci od rodzaju przyjetego zabezpieczenia, wg okreslonych wzoréw.

Aktualne regulacje NBP nie dopuszczaja mozliwosci wykorzystania zabezpieczen w innym celu niz
zaspokojenie roszczen NBP z tytutu braku sptaty kredytu w terminie. Kwestie te s uregulowane w Uchwale
Zarzadu NBP w sprawie wprowadzenia , Regulaminu refinansowania bankow kredytem lombardowym
oraz kredytem w ciggu dnia operacyjnego przez Narodowy Bank Polski” oraz w Uchwale Zarzadu NBP
w sprawie wprowadzenia ,Regulaminu prowadzenia przez Narodowy Bank Polski rachunkéw i kont
depozytowych bonéw skarbowych i bondw pienieznych NBP w systemie SKARBNET4 oraz

przeprowadzania w tym systemie operacji na papierach wartosciowych”.

Informacje wynikajace z biezacego monitoringu umozliwiaja adekwatne reagowanie i wprowadzanie
stosownych zmian. Zarzadzanie i monitoring prowadzone sa w systemie informatycznym SKARBNET4
poprzez wdrozenie odpowiednich funkcjonalnosci, w tym dziatanie algorytméw dotyczacych adekwatnosci
zabezpieczenia w stosunku do udzielonej plynnosci w czasie rzeczywistym. Ponadto, dyzurujacy
pracownicy odpowiedzialni za monitorowanie zabezpieczeri monitoruja jednoczesnie poprawnosc¢ dziatania
systemu i podejmuja odpowiednie kroki w sytuacji stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci stosujac
procedury awaryjne. Zasady ww. zarzadzania i monitoringu reguluja: Specyfikacja Wymagan Gestora

systemu SKARBNET4, procedury wewnetrzne, porozumienia i umowy zawarte z KDPW S.A.

3.6. Zasada 7: Ryzyko plynnosci

IRF powinna skutecznie mierzyé, monitorowac i zarzqdzac swoim ryzykiem ptynnosci. IRF powinna

utrzymywaé Srodki pltynne we wszystkich odpowiednich walutach, wystarczajqce do rozrachunku
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zobowiqzan platniczych tego samego dnia oraz, odpowiednio, $réddziennych i wielodniowych, z duzq
pewnosciq, w przypadku wielu potencjalnych scenariuszy warunkow skrajnych, ktore powinny obejmowac
w szczegblnosci niewykonanie zobowigzan przez uczestnika oraz jego podmioty powiqzane, ktére mogtoby
skutkowaé dla IRF najwigkszym 1qcznym zobowigzaniem plynnoSciowym w skrajnych, lecz
prawdopodobnych warunkach rynkowych.

System SORBNET?2 jest systemem RTGS i realizuje zlecenia do wysokosci srodkéw dostepnych na rachunku
uczestnika, co sprawia, ze ryzyko plynnosci jest zminimalizowane. A zatem ryzyko ptynnosci w tym

systemie wynika jedynie z wystgpowania tego rodzaju ryzyka po stronie uczestnika systemu.

Kwestie zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem ptynnosci przez uczestnikow reguluje Umowa SORBNET2,
ktéra naklada na uczestnikéw okreslone zobowigzania dotyczace zapewnienia odpowiedniego poziomu
plynnosci umozliwiajacego realizacje zlecen. W szczegoInosci uczestnik ma obowigzek zapewni¢ na swoim

rachunku biezacym srodki pieniezne wystarczajace na pokrycie swoich zobowiazan.

Rola NBP w zakresie zarzadzania ryzykiem ptynnosci koncentruje sie na wsparciu uczestnikéw w procesie

zarzadzania ptynnoscia oraz jej monitorowania na biezaco i ex post.

System oferuje uczestnikom nastepujace narzedzia wspierajgce proces zarzadzania ptynnoscia:

= Mechanizm kolejki zlecenn oczekujacych na realizacje, stuzacy zminimalizowaniu ryzyka braku
realizacji zlecen i redukujacy zapotrzebowanie uczestnikéw na ptynnosc.
= Zlecenia wprowadzone do systemu, na realizacje ktorych brakuje srodkéw, kierowane sa do kolejki
zlecenn oczekujacych na realizacje. Zlecenia moga pozostawaé w kolejce na dany dzieni operacyjny
maksymalnie do korica tego dnia. W przypadku niezapewnienia przez uczestnika do korca dnia
operacyjnego odpowiedniej wysokosci srodkéw, niezrealizowane zlecenie jest automatycznie
odrzucane przez system w procedurze zamkniecia dnia (otrzymuje status ,,odrzucone”).
= Mozliwo$¢ blokowania srodkéw na rachunku biezacym dedykowanych na rozrachunek sesji
systeméw zewnetrznych (Elixir i kdpw_stream).
= Mechanizm wielostronnego nettowania ptatnosci miedzy uczestnikami, ktéry jest uruchamiany
automatycznie trzy razy w ciagu dnia. Polega na realizacji wszystkich zlecerr znajdujacych sie w danej
chwili w kolejce pod warunkiem posiadania wystarczajacych srodkow wynikajacych z mozliwosci ich
wzajemnej wielostronnej kompensacji (rozliczenia ptatnosci na zasadzie netto). Oznacza to, iz w
przypadku, gdy uczestnik nie posiada wystarczajacych srodkéw na swoim rachunku biezacym w
systemie SORBNET2, a potencjalne rozliczenie wzajemnych zlecenn miedzy uczestnikami nie
spowoduje ujemnego salda na zadnym rachunku biezacym, to wszystkie zlecenia oczekujace w
kolejce w momencie uruchomienia mechanizmu zostang rozliczone. W procesie tym nie jest
stosowana zasada FIFO.
= Modut Monitorujacy SORBNET2 (modut MMS2) stanowiacy narzedzie umozliwiajace monitorowanie
przez uczestnikow rachunku wiasnego i przeprowadzanych na nim rozliczen oraz zarzadzanie
kolejka zlecen wlasnych. Funkcjonalnos¢ modutu udostepniona jest uczestnikom opcjonalnie,
z mozliwo$cia wykorzystania dwdch wariantéw:
= trybu U2A (User-to-Application), jako wariantu podstawowego, w ktéorym modut MMS2 udostepnia
odpowiednie ekrany (dostep z wykorzystaniem przegladarki internetowej),
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* trybu A2A (Application-to-Application), jako wariantu zaawansowanego, wymagajacego
polaczenia wewnetrznej aplikacji uczestnika bezposrednio z modutem MMS2 z wykorzystaniem
sieci SWIFT oraz odpowiednich ustug SWIFTNet (przeprowadzenia prac dostosowawczych do

obstugi okreslonych komunikatéw informacyjnych MX).

W ramach modutu MMS2 oferowane sa nastepujace funkcjonalnosci:

= mozliwos¢ podgladu biezacej pozycji ptynnosci (salda na rachunkach wtasnych uczestnika oraz
zlecen uznaniowych i obciazeniowych),

= zarzadzanie kolejka zlecen, tj. mozliwo$¢ usuniecia zlecenia z kolejki, przesuniecia zlecenia na koniec
lub poczatek kolejki, zmiana priorytetu zlecenia, zmiana wskazanego czasu jego realizadji,

* mozliwos¢ ustanawiania blokad $rodkéw na rozrachunek sesji systemow zewnetrznych (Elixir

i kdpw_stream) oraz zarzadzanie tymi blokadami (zmniejszenie, zwigkszenie, znoszenie blokady).
= System oferuje mozliwo$¢ zdefiniowania szczegoétow dotyczacych realizacji zlecenia, tj.:

* mozliwos¢ nadania zleceniu okreslonego priorytetu; mozliwe jest wskazanie jednego
z nastepujacych trzech priorytetéw:
* H (highly urgent) — zlecenie bardzo pilne,
* U (urgent) — zlecenie pilne,
= N (normal) — zlecenie normalne,

= mozliwos¢ wskazania w zleceniu daty i/lub czasu jego realizacji w systemie, tj. okreslenie dla
zlecenia:
= daty jego realizacji (maksymalnie do 5 dni operacyjnych naprzdd),

* najwczesniejszego czasu jego realizacji w systemie.

= Uczestnik ma mozliwo$¢ skorzystania z oferowanych przez NBP narzedzi wspomagajacych plynnos¢

(kredyt techniczny, a w konsekwencji braku jego splaty — kredyt overnight, kredyt lombardowy).

W ramach monitorowania przez NBP przeptywoéw plynnosci realizowanych w systemie SORBNET2 oraz
aktywnosci uczestnikdw, w module centralnym systemu (MCS2) zostaly zdefiniowane odpowiednie role
dedykowane réznym kategoriom uzytkownika, wynikajace z petnionych przez danego uzytkownika funkgji

w systemie.

W systemie na biezgco (w module MCS2) oraz ex post (z wykorzystaniem systemu PAR-SORBNET?2)
wykonywana jest analiza wskaznikéw ptynnosci takich jak saldo biezace na rachunkach bankdw, obroty na
rachunkach, czasy realizacji sesji Elixir, wykorzystanie kredytu technicznego, analiza kolejki i czaséw

realizacji zlecenj, skala zlecerr odrzuconych.

Zrédta ptynnosci dla uczestnikéw w systemie SORBNET?2 to: saldo na rachunku, wptywy z tytutu uznania
rachunku uczestnika przez innych uczestnikéw, wynik rozrachunku (saldo uznaniowe) systemdéw
zewnetrznych, mozliwo$¢é skorzystania z oferowanych przez NBP narzedzi wspomagajacych plynnosc
(kredyt techniczny® oraz kredyt lombardowy).

¢ A w przypadku braku jego sptaty — kredyt overnight.
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Ryzyko utraty ptynnosci w systemie wynika wylacznie z wystapienia probleméw z ptynnoscia przynajmniej
jednego z uczestnikéw systemu, w szczegélnosci z grona uczestnikow istotnych z punktu widzenia liczby

i wartosci rozliczanych transakgcji w systemie.

Wszyscy uczestnicy systemu SORBNET2 maja status uczestnikéw bezposrednich. Jest to jedyna
dopuszczalna forma uczestnictwa. Rozliczenia w systemie SORBNET2 prowadzone sa wytacznie na
rachunkach rozliczeniowych uczestnikdw bezposrednich, do ktérych nalezy obowiazek zapewnienia
odpowiedniego poziomu ptynnosci zaréwno na realizacje zlecent wlasnych (w tym zleceni swoich klientow),
jak i zlecenn podmiotéw, dla ktérych dany uczestnik posredniczy w realizacji zlecenn w systemie SORBNET2
petniac role banku-korespondenta. Ryzyko utraty plynnosci przez podmiot stowarzyszony (oddziat, filie,
klienta loro, bank rozliczajacy sie korespondencko poprzez danego uczestnika) ponoszone jest wytacznie
przez uczestnika bezposredniego bedacego posrednikiem w rozliczeniach w systemie SORBNET2 (bankiem-

korespondentem).

Narzedzia operacyjne systemu SORBNET2 do identyfikacji i monitorowania przeplywéw plynnosci to

przedstawione wczesniej:

= modul MMS2 umozliwiajacy uczestnikom systemu dostep on-line do danych i informacji z biezacego

dnia operacyjnego oraz do danych archiwalnych (maksymalnie do 30 dni kalendarzowych),

= modul centralny SORBNET2 (modul MCS2) — umozliwiajacy uzytkownikom NBP dostep do danych
i informacji z biezacego dnia operacyjnego oraz do danych archiwalnych (obecnie dostepne sa dane

od poczatku dzialania systemu),
= raporty operacyjne z systemu SORBNET2 generowane na koniec dnia na potrzeby wewnetrzne NBP,

= system PAR-SORBNET2 - zawierajacy dane archiwalne (od poczatku dziatania systemu) i zestaw
opracowanych raportow operacyjnych i nadzorczych dotyczacych m.in. liczby i wartosci zlecen
zrealizowanych (i odrzuconych) ogélem w systemie oraz przez poszczegdlnych jego uczestnikow,
wielkosci uznan i obciazenn bankéw z tytutu rozliczenia sesji Elixir, wykorzystania kredytdéw

(technicznego i lombardowego).
W szczegdlnosci, w zakresie monitorowania ptynnosci uczestnikow systemu, NBP:

= monitoruje na biezaco poziom ptynnosci uczestnikéw wymagany do realizacji sesji Elixir — czynnosci
zwigzane z rozrachunkiem sesji Elixir wykonywane sa przez operatoréw systemu, ktérzy w razie
braku wymaganej ptynnosci na rachunku uczestnika kontaktuja sie telefonicznie z danym bankiem
i w przypadku niezapewnienia przez uczestnika Srodkéw na sesje Elixir, KIR rozpoczyna

uruchamianie procedury gwarancji rozrachunku,

= monitoruje otrzymanie i splate kredytu technicznego i lombardowego — czynnosci odbywaja sie na
biezaco; dodatkowo analizowane sg raporty generowane z systemu PAR-SORBNET2 w oparciu
o dane dzienne (za okresy: miesieczne, pdétroczne, roczne, w podziale na banki oraz ogdtem, dotyczace
zaciagniecia / sptaty kredytu lombardowego i technicznego, a takze rodzaju zastawionych papieréw

wartosciowych, wysokos¢ naliczonych i pobranych odsetek w przypadku kredytu lombardowego).

NBP wykorzystuje rowniez narzedzia analityczne w postaci cyklicznych oraz prowadzonych ad hoc analiz
i raportéw. Dodatkowo prowadzone sa badania symulacyjne z wykorzystaniem specjalistycznego

oprogramowania oraz stress-testy sprawdzajace odporno$¢ systemu na negatywne szoki réznej postaci.
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W celu usprawnienia przeprowadzania rozrachunku w systemie, NBP jako pozyczkodawca ostatniej

instancji oferuje bankom:

= kredyt techniczny wspomagajacy rozrachunek ptatnosci w ciagu dnia operacyjnego, umozliwiajacy
dostep do krétkookresowej ptynnosci, tj. jego zaciagniecie i sptata powinna nastapi¢ w ciagu jednego
dnia operacyjnego,

= kredytlombardowy (wchodzacy w zakres operacji depozytowo-kredytowych), ktory jest narzedziem
wspierania i regulowania biezacej plynnosci platniczej bankéw, w formie przejSciowej

krétkoterminowej pomocy i udzielany jest pod zastaw papieréw wartosciowych.

Kredyty te sg udzielane wylacznie bankom, posiadajacym rachunek biezacy w systemie SORBNET?2, ktore
zawarly z NBP odpowiednia umowe. Zasady zabezpieczania udzielanych przez NBP kredytéw zostaly

okreslone w uchwale NBP”. Zostaly opisane w rozdziale Zabezpieczenie.

3.7. Zasada 8: Ostatecznos¢ rozrachunku

IRF powinna zadbac o jasny i pewny ostateczny rozrachunek, co najmniej przed kovicem daty waluty. Jezeli
jest to konmieczne lub bardziej wskazane, IRF powinna zapewnic ostateczny rozrachunek w trybie
sréddziennym lub w czasie rzeczywistym.

System SORBNET2 zostat notyfikowany do Europejskiego Urzedu Nadzoru Gietd i Papierdw
Wartosciowych jako tzw. designated system, co do ktdrego maja zastosowanie przepisy o ostatecznosci
rozrachunku, zgodnie z dyrektywa 98/26/WE Parlamentu Europejskiego i Rady. Zgodnie z wymogiem
okreslonym w art. 6ust. 1ustawy o ostatecznosci rozrachunku w systemach platnosci isystemach
rozrachunku papieréw wartos$ciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami w systemie SORBNET2
okreslony zostat moment wprowadzenia zlecenia platniczego do systemu (tj. zlecenia platnicze uznaje sie za
wprowadzone do systemu SORBNET?2 z chwilg zarejestrowania w systemie SORBNET2) oraz moment, od
ktérego zlecenie rozrachunku nie moze zosta¢ odwolane (zlecenie ptatnicze moze zosta¢ odwotane przez
wystawce tego zlecenia do chwili jego realizacji w systemie SORBNET2, tj. od momentu obcigzenia

wlasciwego rachunku i jednoczesnego uznania drugiej strony zlecenia).

System SORBNET2 jest systemem typu RTGS, tj. systemem rozrachunku brutto w czasie rzeczywistym,
co w praktyce oznacza, ze w systemie dokonywany jest finalny rozrachunek (czyli nieodwolalna
i bezwarunkowa realizacja zloZonego zlecenia) pojedynczych (czyli transakcja za transakcja) zlecen
ptatniczych w sposéb ciagly (na biezaco) w ciaggu dnia operacyjnego (a nie w wyznaczonych momentach
dnia). W praktyce oznacza to, Ze realizacja zlecen odbywa si¢ w czasie liczonym nawet w sekundach od
momentu wprowadzenia zlecenia platniczego do systemu, czyli zgodnie z zasadami tego systemu, od

momentu jego zarejestrowania w systemie SORBNET2.

Zlecenie platnicze przyjete do rozrachunku podlega natychmiastowej realizacji, o ile uczestnik dysponuje
wystarczajacymi srodkami pienieznymi na swoim rachunku biezacym®. W przypadku braku s$rodkow

pienieznych, takie zlecenie umieszczane jest w kolejce zlecert oczekujacych na realizacje. Zlecenie ptatnicze

7 Uchwata Zarzadu NBP w sprawie wprowadzenia ,Regulaminu refinansowania bankéw kredytem lombardowym oraz
kredytem w ciagu dnia operacyjnego przez NBP”

8 Z wyjatkiem zlecen uczestnika o statusie ,zawieszony”. Wszystkie zlecenia uczestnika o statusie ,,zawieszony”, zaréwno
przychodzace, jak i wychodzace, podlegaja autoryzacji upowaznionego pracownika NBP.
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znajdujace sie w kolejce zlecen oczekujacych na realizacje zostanie odrzucone, jezeli nie moze zostac¢
rozliczone przed konicowa graniczna godzing dla danego rodzaju zlecenia, okreslona w harmonogramie dnia

operacyjnego, ktory stanowi zalacznik do umowy uczestnictwa w systemie SORBNET?2.

Zgodnie z umowa uczestnictwa w systemie SORBNET?2, zlecenie ptatnicze nie moze zosta¢ odwotane od
chwili jego realizacji w systemie SORBNET2. Nadawca zlecenia moze usuna¢ zlecenie z kolejki zlecen
oczekujacych na realizacje (biezacej lub z przyszla data/godzing realizacji) tylko do momentu rozrachunku,

czyli obcigzenia rachunku ptatnika.

Zlecenie przyjete do rozliczenia w systemie i znajdujace sie w kolejce zlecent oczekujacych na realizacje moze
zosta¢ odwotane (usuniete z kolejki) wylacznie przez jego wystawce i jest wykonywane za posrednictwem

modutu monitorujacego MMS2°.

Zlecenia znajdujace si¢ w kolejce na dany dzien operacyjny i nierozliczone do konica tego dnia sa
automatycznie usuwane przez system w ramach procedury zamkniecia dnia operacyjnego, a do wystawcy

takiego zlecenia przesylana jest odpowiednia informacja.

3.8. Zasada 9: Rozrachunek pieniezny

IRF powinna dokonywac rozrachunkéw pienigznych w pieniqdzu banku centralnego, o ile jest to wykonalne
i dostepne. Jezeli nie wykorzystuje sie pieniqdza banku centralnego, IRF powinna zminimalizowacd i Scisle
kontrolowac ryzyko kredytowe i ptynnosci wynikajqce z wykorzystania pienigdza banku komercyjnego.

W systemie SORBNET2 przeprowadzany jest rozrachunek zleceri miedzybankowych w czasie rzeczywistym

w zlotych w pienigdzu banku centralnego.

3.9. Zasada 13: Zasady i procedury dotyczace niewykonania zobowiazan przez
uczestnikow

IRF powinna posiadaé skuteczne, jasno okreslone zasady i procedury zarzqdzania przypadkami
niewykonania zobowiqzan przez uczestnikow. Zasady i procedury te nalezy opracowac w taki sposéb, aby
zapewnic IRF mozliwos¢ podjecia dziatar na czas, aby ograniczata ona straty i presje na ptynnoscé oraz
w dalszym ciqgu wykonywata swoje zobowiqzania.

W stosunku do systemu SORBNET2 zastosowanie maja przepisy powszechnie obowiazujace, tj. ustawa
z dnia 24 sierpnia 2001 r. o ostateczno$ci rozrachunku w systemach platnosci i systemach rozrachunku
papierow wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami, ustawa z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo
upadtoéciowe oraz ustawa z dnia 15 maja 2015 r. Prawo restrukturyzacyjne. Zgodnie z art. 7 ustawy
0 ostatecznosci rozrachunku za moment upadtosci uczestnika przyjmuje sie wydanie przez sad orzeczenia
albo decyzji o likwidacji, zawieszeniu lub ograniczeniu prowadzenia dzialalnosci uczestnika, lub informacji
o podjeciu innych srodkéw prawnych wzgledem uczestnika skutkujacych zawieszeniem lub ograniczeniem

realizacji zlecen rozrachunku w systemie dotyczacym tego uczestnika.

Jesli chodzi o zobowigzania uczestnikéw wynikajace z udzielenia im przez NBP kredytu technicznego lub

lombardowego, to ewentualne zaspokojenie wierzytelnoéci NBP z tego tytulu nastepuje odpowiednio

9 Ta funkcjonalno$¢ jest niedostepna dla KIR S.A. na rachunku pomocniczym i powierniczym.
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z przewlaszczonych papierdw wartosciowych lub zastawu na prawach z papieréow wartosciowych

ztozonych jako zabezpieczenie ww. kredytow (patrz rozdziat Ryzyko ptynnosci).

W Umowie SORBNET?2 okreslone zostaly réwniez przypadki niewykonania zobowigzania przez uczestnika
z przyczyn operacyjnych, spowodowanych awaria po stronie uczestnika, NBP lub sieci SWIFT.
W szczegolnosci okresla je Zatacznik nr 3 do Umowy SORBNET?2 - Procedury postepowania w sytuacjach
awaryjnych. Wskazuje on rodzaje sytuacji awaryjnych, sposob informowania o takich zdarzeniach oraz
szczegdtowo opisuje zasady postepowania w przypadku awarii, w tym m.in. okresla sposob skladania zlecen

przez uczestnika droga awaryjna.

W przypadku niemozliwosci wykonania zobowigzania przez uczestnika z przyczyn technicznych,

podejmuje on kroki umozliwiajace np. sktadanie przez takiego uczestnika zlecen drogg awaryjna.

Dodatkowo w przypadku braku mozliwosci zakoniczenia sesji rozrachunkowej KIR S.A. z powodu braku
srodkow pienieznych na pokrycie zobowiazan przez jeden lub wigcej bankdéw bioracych udziat
w rozrachunku systemu Elixir, NBP podejmuje dziatania Scisle okreslone w umowie systemu SORBNET2

umozliwiajace uruchomienie przez KIR S.A. gwarangji rozrachunku.

Zlecenia platnicze mozna usuna¢ z kolejki zlecenn oczekujacych na realizacje (biezacej lub z przyszia
data/godzing realizacji) tylko do momentu ich rozrachunku, czyli obcigzenia rachunku ptatnika (patrz

rozdziat Ostatecznosé rozrachunku).

W szczegdlnych sytuacjach NBP moze wyrazi¢ zgode na przesuniecie konica dnia na prosbe uczestnika, aby

zapewnic realizacje mozliwie jak najwiekszej liczby zlecen.

Na podstawie art. 13 ust. 1-2 ustawy o ostatecznosci rozrachunku sad lub inny wlasciwy organ powiadamia
NBP o ogtoszeniu upadiosci, otwarciu postepowania restrukturyzacyjnego, likwidacji, zawieszeniu lub
ograniczeniu prowadzenia dziatalnosci uczestnika systemu, skutkujace zawieszeniem lub ograniczeniem
realizacji jego zlecen w systemie. Zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o ostatecznosci rozrachunku, lista
uczestnikow tzw. systemdw wskazanych jest dostepna na stronie internetowej NBP, co jest istotne dla ww.
sadow lub innych wiasciwych organéw. Na podstawie art. 13 ust. 3 ww. ustawy NBP, niezwlocznie po
otrzymaniu wydanego przez sad lub wlasciwy organ (w tym przypadku KNF) orzeczenia albo decyzji
o likwidacji, zawieszeniu lub ograniczeniu prowadzenia dziatalnosci uczestnika lub informacji o podjeciu
innych srodkéw prawnych wzgledem uczestnika skutkujacych zawieszeniem lub ograniczeniem realizacji
zlecen rozrachunku w systemie dotyczacych tego uczestnika, powiadamia o nich wlasciwe wladze innych

panistw cztonkowskich, zgloszone przez te panstwa Komisji Europejskiej.

Zawieszenie uczestnika poprzez nadanie mu statusu ,zawieszony” w systemie na okres wskazany przez
NBP oznacza tymczasowe wstrzymanie przez NBP wykonywania praw i obowiazkow uczestnika. NBP

dokonujac zawieszenia w systemie ma obowiazek wskaza¢ zawieszanemu uczestnikowi powdd zawieszenia.

Powodem zawieszenia, okreSlonym w umowie uczestnictwa w systemie SORBNET2 i uzaleznionym od

specyfiki danego uczestnika, moga by¢:

= ogloszenie upadlosci uczestnika (dotyczy wybranych uczestnikéw),

= zlozenie wniosku o ogloszenie upadiosci uczestnika (dotyczy wybranych uczestnikéw),
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= podjecie wobec uczestnika dziatan o charakterze restrukturyzacyjnym (dotyczy wybranych
uczestnikow),

= zaprzestanie spelniania przez uczestnika wymagan technicznych okreslonych w umowie
uczestnictwa w systemie SORBNET?2,

* niewykonanie przez uczestnika ktéregokolwiek ze swoich istotnych zobowiazan wzgledem NBP,

* wykluczenie uczestnika z zamknietej grupy uzytkownikéw systemu SORBNET2 — Closed User
Group SORBNET2 (CUG SORBNET?2) lub ustanie jego cztonkostwa w CUG SORBNET2 z innych
powodow,

" razace naruszenie postanowien umowy uczestnictwa w systemie SORBNET2,

* nieprzyjecie przez uczestnika zmian do umowy uczestnictwa w systemie SORBNET?2,

= zaistnienie jakiegokolwiek innego zdarzenia, ktére w ocenie NBP moze stanowi¢ zagrozenie
stabilno$ci, poprawnego dziatania i bezpieczeristwa SORBNET?2, albo ktére zagrazatoby wykonaniu
przez NBP zadan przewidzianych w ustawie o NBP,

* zaistnienie innych sytuacji mogacych skutkowac zawieszeniem lub ograniczeniem prowadzenia

dziatalnosci uczestnika.

Wszystkie zlecenia dotyczace uczestnika zawieszonego, zardwno wystawiane przez niego, jak i kierowane

do niego (zlecenia obciazeniowe i uznaniowe) podlegaja autoryzacji pracownika DSP NBP.

Podmioty zarzadzajace systemami zewnetrznymi, tj. KIR, KDPW i KDPW_CCP, objete zawieszeniem, nie
beda mialy nadanego w systemie SORBNET?2 statusu ,zawieszony”, a ich zawieszenie bedzie realizowane

w trybie zgodnym z bilateralnymi uzgodnieniami miedzy NBP a tymi podmiotami.

3.10. Zasada 15: Ogoélne ryzyko prowadzenia dzialalnosci

IRF powinna rozpoznac ogolne ryzyko prowadzenia dziatalnosci, monitorowac je i zarzqdzac nim, a takze
powinna utrzymywacé wystarczajgce plynne aktywa netto, finansowane z kapitatu wilasnego,
wystarczajgce do pokrycia potencjalnych strat zwigzanych z ogélnym prowadzeniem dziatalnosci, aby
mogla nieprzerwanie prowadzic dziatalnosé operacyjng i Swiadczy¢ ustugi w razie wystqpienia tych strat.
Ponadto ptynne aktywa netto powinny byc zawsze wystarczajgce do przywrocenia lub uporzqdkowanej
likwidacji kluczowych operacji i ustug.

System SORBNET2 jest gléownym narzedziem do przeprowadzania rozrachunkéw miedzybankowych.
Ustugi w tym systemie sa swiadczone nie tylko na rzecz bankdw, ale takze tzw. systemdw zewnetrznych.
Ustugi sa swiadczone w ramach realizacji ustawowego zadania NBP, ktérym jest organizowanie rozliczen
pienieznych. W tym kontekscie trudno méwic o takiej ocenie ryzyka, jaka bytaby wlasciwa dla organizacji
prowadzacych dzialalno$¢ na zasadzie for profit. Niemniej jednak NBP w taki sposob ksztattuje polityke
cenowq za ustugi $wiadczone w ramach prowadzonych systemdéw platnosci, aby z tego tytutu NBP nie

ponosit strat na biezacej dziatalnosci.

Ogdlne ryzyko zwiazane z prowadzeniem systemu SORBNET2 to ryzyko utraty reputacji i ryzyko
finansowe, zwigzane z konieczno$cig wyplaty odszkodowania (okre$lonego w zawieranych z uczestnikami
systemu umowach SORBNET2) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez NBP

zobowigzan, wynikajacych z Umowy z uczestnikiem.
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Ze wzgledu na kluczowa role systemu SORBNET2 w polskim systemie ptatniczym oraz funkcje i status
prawny NBP, nie jest mozliwa likwidacja tego systemu, a zatem nie sporzadza si¢ planéw uporzadkowanej
likwidacji. W przypadku zastgpienia systemu SORBNET2 innym lub nowym systemem stosuje sie

wewnetrzne przepisy regulujace bezpieczenistwo w systemach informatycznych NBP.

3.11. Zasada 16: Ryzyko powiernicze i inwestycyjne

IRF powinna chroni¢ wlasne aktywa oraz aktywa swoich uczestnikéw, a takze minimalizowaé ryzyko
utraty aktywoéw oraz opdéinienia w dostepie do tych aktywow. Inwestycje IRF powinny byc dokonywane

w instrumenty charakteryzujqce sie minimalnym ryzykiem kredytowym, rynkowym i utraty ptynnosci.

Zasady prowadzenia operacji zasilajacych, w tym dotyczace ich zabezpieczania aktywami kwalifikowanymi,
uregulowane sg uchwatami Zarzadu NBP. W celu minimalizacji ryzyka zaréwno utraty aktywodw, jak tez
i ryzyka rozliczeniowego oraz operacyjnego, regulacje NBP stanowia, ze papiery wartosciowe stuzace jako
zabezpieczenie ww. operacji powinny zosta¢ przeniesione i przechowywane wylacznie w ponizszych
instytucjach i systemach:

= SKARBNET4 w przypadku bonéw skarbowych i bonéw pienieznych,

=  KDPW S.A. w przypadku obligacji skarbowych, obligacji komunalnych, listdw zastawnych, obligacji
korporacyjnych,

= Euroclear w przypadku obligacji skarbowych nominowanych w euro.

Aktywa wlasne ani tez aktywa kontrahentéw nie sa inwestowane.

3.12. Zasada 17: Ryzyko operacyjne

IRF powinna zidentyfikowac prawdopodobne Zrédta ryzyka operacyjnego, zaréwno wewnetrzne, jak
i zewnetrzne, a takze ograniczyc ich wptyw, korzystajgc z odpowiednich systeméw, polityki, procedur
i mechanizméw kontroli. Systemy powinny byc opracowane w taki sposob, aby zapewnicé wysoki stopien
bezpieczeristwa i niezawodnosSci operacyjnej, a takze wykazywaé odpowiedniq, skalowalng wydajnosé.
Zarzqdzanie ciggloscig dziatania powinno miec na celu terminowe przywrocenie dziatalnosci operacyjnej
oraz wypetnienie zobowiqzan IRF, w tym na wypadek wystqpienia zakiécenia na duzq skalg lub znaczqcego

zaklécenia.

W PEMIs ryzyko operacyjne zostalo zdefiniowane jako ryzyko, ze wady w systemach informacyjnych lub
procesach wewnetrznych, bledy ludzkie, niewlasciwe zarzqdzanie lub zakldcenia spowodowane przez zewngtrzne

wydarzenia, spowodujg ograniczenie, pogorszenie lub awarie ustug swiadczonych przez IRF™.

Ryzyko operacyjne podlega obowiazujacym w NBP ramom zarzadzania ryzykiem. Zarzadzanie ryzykiem

operacyjnym obejmuje dziatania w obszarze:

10 Uchwata Nr 7/2015 Zarzadu NBP z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie wprowadzenia , Regulaminu prowadzenia przez NBP
rachunkow i kont depozytowych bonéw skarbowych i bonéw pienieznych NBP w systemie SKARBNET4 oraz
przeprowadzania w tym systemie operacji na papierach wartosciowych”, Uchwata Nr 9/2015 Zarzadu NBP z dnia 12 marca
2015 r. w sprawie wprowadzenia , Regulaminu refinansowania bankéw kredytem lombardowym oraz kredytem w ciagu dnia
operacyjnego przez NBP”.

11 Zasady dotyczace infrastruktur rynkéow finansowych, BIS, kwiecient 2012, Zatacznik H - Glosariusz
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= identyfikowania, sporzadzania opisu, dokonywania analizy i pomiaru poziomu ryzyka,
= stosowania mechanizméw ograniczajacych ryzyko i monitorowania ich skutecznosci,
= przekazywania informacji o zarzadzaniu ryzykiem,

= akceptacji istniejacego poziomu ryzyka, a w przypadku gdy nie jest ono akceptowane -

do podejmowania dodatkowych dziatan ograniczajacych ryzyko.

W przypadku systemu SORBNET2 NBP pelni funkcje operatora tego systemu. Zarzad NBP jest cyklicznie
(co miesiac) informowany na temat aktualnego poziomu ryzyka operacyjnego w NBP, a takze podejmuje
zasadnicze decyzje dotyczace akceptacji lub braku akceptacji okreslonego poziomu ryzyka w NBP. Ponadto,
w gestii Zarzadu NBP lezy zmiana obowigzujacych ram zarzadzania ryzykiem w przypadku stwierdzenia

takiej potrzeby.

Ze wzgledu na role systemu SORBNET2 na szczegdlna uwage zastuguje pomiar i monitorowanie

operacyjnego ryzyka bezpieczenstwa w tym systemie.

Stosujac do systemu SORBNET2 ramy zarzadzania ryzykiem, obowiazujace w NBP i uwzgledniajace
standardy obowiazujace w tej dziedzinie w krajach UE, NBP jako operator systemu dazy do mozliwie duzej
zbieznosci zarzadzania ryzykiem w systemie SORBNET2 z metodami zarzadzania ryzykiem w systemie

TARGET2", majac na uwadze duza uniwersalnos¢ i powszechnos¢ tych ram.

Przy obstudze systemu SORBNET2 zatrudniony jest bardzo wysoko wykwalifikowany personel. Kwestia
zapobiegania oszustwom w sensie ogdlnym zostata uwzgledniona w procesie rekrutacji pracownikéw NBP,
a takze poprzez stosowanie systemu kontroli dostepu do obiektow i zasobéw NBP oraz obowiazujace w NBP
zasady obiegu dokumentéw i informacji. Zapobieganiu oszustwom w systemie SORBNET2 stuzy
dodatkowo: §cisle okreslony podziat rol, z ktérym zwiazane sa odpowiednie uprawnienia, w tym dostep do

odpowiednich zasobéw oraz wykonywanie okreslonych czynnosci, zgodnie z zasada czworga oczu.

W dokumentacji SORBNET2 zostaly okreslone cele jakosciowe oraz iloSciowe w odniesieniu do
niezawodnosci operacyjnej systemu z uwzglednieniem odpowiedniego , marginesu bezpieczenstwa”. Takie
podejscie zapewnia skuteczne zapobieganie ryzyku operacyjnemu. Wiecej na ten temat w rozdziale

Sprawnos¢ i skutecznosc.

Procedury wewnetrzne majace na celu zapewnienie cigglosci dziatania przewiduja wystapienie zakiocenia
na duza skale lub znaczacego zaklécenia. Przyjete rozwigzania w pelni umozliwiaja zakonczenie
rozrachunku do konca dnia. Dodatkowo istnieje mozliwos¢ przesuniecia godziny zamkniecia systemu, aby

taki rozrachunek umozliwic.

System SORBNET2 dziata réwnolegle w osrodku zapasowym i podstawowym na zasadzie load balancing
totez z zasady w sytuacji awaryjnej systemu w o$rodku podstawowym nie nastepuje utrata danych. Pomimo
tego, na wypadek jej wystapienia przewidziano mozliwos¢ uzgodnienia rozbieznosci w drodze kontaktu

telefonicznego lub mailowego miedzy uprawnionymi pracownikami NBP a uprawnionymi

12 Z uwzglednieniem réznicy polegajacej na tym, ze wiascicielem i operatorem systemu SORBNET?2 jest bank centralny, zas w
przypadku systemu TARGET?2 wtascicielem jest Eurosystem, zas operatorem sa 3 banki centralne (tzw. 3CB), ktére ten system
zbudowaly, a obecnie wprowadzaja do niego zmiany postulowane przez Eurosystem i pelnia role operatora. Oznacza to, ze w
przypadku systemu TARGET2 Eurosystem korzysta z outsourcingu, co nie ma miejsca w przypadku systemu SORBNET?2.
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przedstawicielami poszczegdlnych uczestnikdw systemu i przy wykorzystaniu modutu monitorujacego
MMS2 systemu SORBNET2.

W procedurach zarzadzania kryzysowego przewidziano mozliwos¢ komunikowania si¢ z giéwnymi
interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi systemu. W przypadku zagrozenia kryzysem o wiekszej
skali niz ograniczajaca si¢ tylko do systemu SORBNET2, maja zastosowanie wszystkie zasady, w tym zasady
komunikagji, okre$lone dla NBP w ramach wojewodzkiego (ogolnopolskiego) systemu zarzadzania

kryzysowego.

Przy danej konfiguracji systemu (rownoczesne przetwarzanie w obu osrodkach) oraz dobrze okreslonym
i sprawnie dziatajacym planie zapewniajacym cigglos¢ dziatania takie rozwigzanie uznano za zbedne.
Niemniej jednak w wyjatkowych przypadkach mozliwe jest reczne wprowadzanie zleceni do systemu przez
uprawnionych pracownikéw NBP, a do szczegélowych uzgodnienn moga by¢ wykorzystywane sposoby

komunikowania sie¢ wtasciwe dla sytuacji kryzysowej oraz odpowiednie wydruki, wysytane uczestnikom.

3.13. Zasada 18: Wymogi w zakresie dostepu i uczestnictwa

IRF powinna posiada¢ obiektywne, oparte na ryzyku oraz podane do publicznej wiadomosci kryteria
uczestnictwa, zapewniajqce rowny i otwarty dostep.

Podmioty ubiegajace sie¢ o uczestnictwo w systemie SORBNET2 musza spetnia¢ wszystkie wymagania
prawne i techniczne zwiazane z uczestnictwem w systemie SORBNET2 okreslone aktach prawnych
wymienionych w rozdziale Podstawa prawna. W systemie SORBNET2 nie ma specyficznych wymagan
finansowych, jednakze zgodnie z wymogami okreslonymi w ww. aktach prawnych sytuacja finansowa
podmiotu, ktéremu ma by¢ otwarty rachunek w systemie SORBNET2, musi by¢ uznana przez NBP za

prawidtowa.

Zgodnie z postanowieniami zarzadzenia Prezesa NBP w sprawie sposobu przeprowadzania rozliczen
miedzybankowych i rozrachunkow miedzybankowych pod pojeciem uczestnika systemu SORBNET2
rozumie¢ nalezy podmiot, ktéry posiada rachunek bankowy w tym systemie, na podstawie umowy
uczestnictwa zawartej z NBP. W systemie SORBNET2 mozliwe jest wyltacznie uczestnictwo bezposrednie.

Z prawnego punktu widzenia w systemie nie dopuszcza si¢ mozliwosci uczestnictwa posredniego.

Zamkniety katalog podmiotéw, ktére moga ubiegac sie o uczestnictwo w systemie SORBNET2, obejmuje:

= NBP,

= Bank inny niz NBP (patrz przypis nr 1),

= podmiot zarzadzajacy systemem zewnetrznym,

= bank centralny innego panstwa,

= Krajowa Spoétdzielcza Kase Oszczednosciowo-Kredytowa w rozumieniu ustawy z dnia 5 listopada
2009 r. o spoldzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych (Dz. U. z 2012 r. poz. 855
z pdzniejszymi zmianami),

= Bankowy Fundusz Gwarancyjny.

Zgodnie z uchwala w sprawie warunkéw otwierania i prowadzenia rachunkéw bankéw przez NBP, do
otwarcia rachunku banku w systemie SORBNET2 konieczny jest pisemny wniosek banku. Do wniosku bank

zobowigzany jest zalaczy¢ wskazane dokumenty.
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Podstawowym warunkiem uczestnictwa w systemie SORBNET2 bankéw centralnych innego panstwa
i podmiotéw zarzadzajacych systemami zewnetrznymi jest uzyskanie, zgodnie z ustawg o Narodowym
Banku Polskim, zgody Prezesa NBP na prowadzenie rachunku w NBP. W przypadku podmiotéw
zarzadzajacych systemami zewnetrznymi istotnym warunkiem jest wymodg podlegania nadzorowi

wlasciwego organu.

Warunkiem uczestnictwa w systemie SORBNET2 Krajowej Spoldzielczej Kasy Oszczednosciowo-

Kredytowej jest uznanie przez NBP sytuacji finansowej tego podmiotu za prawidiowa.

Wszystkie powyzej wymienione podmioty, podobnie jak banki, majg obowiazek przedtozenia wszystkich
wymaganych dokumentéw oraz ich sytuacja finansowa musi by¢ uznana przez NBP za prawidiowa.
Réwnoczesdnie, tak samo jak w przypadku bankéw, otwarcie rachunku w systemie SORBNET2 nastepuje

przez zawarcie umowy uczestnictwa w tym systemie.

Wszystkie podmioty, aby mdc uczestniczy¢ w systemie SORBNET2, zobligowane sg do spelnienia $cisle

okreslonych wymagan i warunkéw technicznych.

Ponadto, podmiot ubiegajacy sie o uczestnictwo zobowigzany jest przeprowadzi¢, z wynikiem pozytywnym,

testy wedtug opracowanych przez NBP scenariuszy testowych'.

Kryteria dostepu oraz wymagania zwigzane z uczestnictwem w systemie SORBNET2 okreslone zostaty
w przepisach prawa, o ktérych mowa powyzej. Dla uprawnionych do uczestnictwa w systemie SORBNET2
podmiotéw kryteria dostepu, zaréwno prawne jak i techniczne, sg jasno okreslone i réwne dla wszystkich.
Spetnienie Sci$le okreslonych wymagan prawnych, w tym w szczegoélnosci dostarczenie wszystkich
wymaganych dokumentéw i ich szczegélowa weryfikacja oraz obowiazek biezacej aktualizacji tych
dokumentéw minimalizuje wystgpienie ryzyka prawnego w tym obszarze. Obowiazek spelnienia wymagan
technicznych przez wszystkich uczestnikow oraz weryfikacja tego obowiazku w obowiazkowych testach ma

za zadanie minimalizowanie wystgpienia ryzyka operacyjnego.

Podmioty niebedace uczestnikami systemu SORBNET2 moga uzyska¢ do niego dostep podpisujac
odpowiednia umowe z bankiem uczestnikiem systemu. Z prawnego punktu widzenia podmioty te nie maja

jednak statusu uczestnika posredniego, bowiem system SORBNET?2 jest systemem jednoszczeblowym.

W przypadku gdy uczestnik naruszy lub przestanie spelnia¢ wymagania dotyczace uczestnictwa, NBP moze
rozwigzaé¢ z uczestnikiem umowe uczestnictwa w systemie SORBNET2, z zachowaniem terminu
wypowiedzenia, w szczegdlnosci gdy w ocenie NBP uczestnik nie spelnia warunkéw dotyczacych
prawidlowej sytuacji finansowej, NBP uzna uczestnika za stwarzajacego zagrozenie dla bezpieczenistwa
rozrachunkéw w zwiazku z nieterminowa realizacja jego zobowiazan z przyczyn lezacych po jego stronie,

gdy uczestnik nie przyjat zmian do umowy lub gdy uczestnik w sposob razacy naruszyt warunki umowy.

W ww. sytuacjach NBP moze réwniez nadac¢ uczestnikowi status , zawieszony”, ktéry skutkuje w ten sposob,
ze wszystkie zlecenia dotyczace uczestnika zawieszonego, zard6wno wystawiane przez niego, jak i kierowane
do niego (zlecenia obciagzeniowe i uznaniowe) podlegaja autoryzacji pracownika DSP NBP. Wiecej na ten

tema w rozdziale Zasady i procedury dotyczqce niewykonania zobowigzan przez uczestnikéw.

13 Uczestnikom systemu (obecnym oraz przysztym) udostepnione jest sSrodowisko testowe (dla systemu SORBNET?2 oraz modutu
MMS2), w ktérym uczestnicy moga wykonywacé dowolne testy wlasne. Srodowisko udostepnione jest codziennie, w dniach
operacyjnych systemu SORBNET2, w okreslonych godzinach (9.00 — 16.00).
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Ponadto, co do zasady NBP rozwigzuje umowe uczestnictwa w systemie SORBNET2 z uczestnikiem bez

zachowania okresu wypowiedzenia, w razie:

= podjecia w trybie okreslonym odrebnymi przepisami decyzji o zawieszeniu dziatalnosci lub decyzji
w sprawie likwidacji,

= cofnigcia decyzji o utworzeniu uczestnika,

= przejecia uczestnika przez inny podmiot lub potaczenia z innym podmiotem.

NBP moze réwniez wstrzymac¢ udzielanie bankowi kredytu technicznego na okres trzydziestu dni
kalendarzowych, w przypadku gdy nie zostanie on dwukrotnie w danym miesiagcu sptacony

W wyznaczonym terminie z przyczyn lezacych po stronie banku'.

3.14. Zasada 21: Sprawnos¢ i skutecznos¢

IRF powinna charakteryzowac sig sprawnosciq i skutecznosciqg w spelnianiu wymogéw swoich
uczestnikow oraz rynkow, ktore obstuguje.

Decyzja o budowie systemu SORBNET2 zostata podjeta w odpowiedzi na oczekiwania zglaszane przez
uczestnikow, w szczegdlnosci w zakresie wydajnosci systemu SORBNET oraz w celu zaimplementowania
nowszych technologii i zastosowania miedzynarodowych standardéw. W trakcie prac nad budowa systemu

SORBNET?2 wazng role stanowila biezaca wspolpraca miedzy NBP a srodowiskiem bankowym.

Skuteczno$¢ dziatania systemu SORBNET2 nalezy rozumie¢ jako zapewnienie wymaganego poziomu
obstugi jego uczestnikow. Wymagania te zdefiniowane zostaty w dokumencie SPUT, regulujacym sprawy

dotyczace eksploatacji systemu, jego dostepnosci i bezawaryjnosci.

Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w uchwale Zarzadu NBP w sprawie zarzadzania bezpieczenstwem
informacji w systemach informatycznych Narodowego Banku Polskiego, dla systemu zostata opracowana
dokumentacja dotyczaca bezpieczenstwa okreslajaca charakterystyke informacji przetwarzanych w systemie
oraz oszacowanie potencjalnych strat. Na jej podstawie system SORBNET2 zostat zakwalifikowany jako

system krytyczny, ktory podlega w szczegolnosci restrykcyjnym wymaganiom w zakresie jego dostepnosci.

Cele jakosciowe i ilodciowe, dotyczace niezawodnosci operacyjnej systemu opisane s w SPUT. SPUT zawiera
m.in. Karte ustugi SORBNET2, na mocy ktérej NBP zobowiazuje si¢ do zapewnienia odpowiedniego
poziomu parametréw operacyjnych systemu. SPUT jest z zasady aktualizowany co roku. W szczegdlnosci
wymagane wartosci parametrow operacyjnych systemu SORBNET2 moga ulega¢ zmianie, jesli z analizy

odpowiednich danych rzeczywistych za poprzedni okres wynika taka potrzeba.

Niezawodnos¢ operacyjna systemu SORBNET2 gwarantujg z jednej strony wlasciwy dobdr parametrow w
SPUT, tj. z odpowiednim , marginesem bezpieczenstwa”, z drugiej strony przeprowadzane testy i cwiczenia.
Cele w zakresie niezawodno$ci operacyjnej sa osiaggane poprzez coroczng aktualizacje SPUT, wskazanie w

SPUT odpowiedniego poziomu ustugi i stosowanie procedur dotyczacych zapewnienia cigglosci dziatania.

Mechanizmy pomiaru i oceny realizacji wymaganych parametréow dziatania systemu zostaty okreslone

w Karcie ustugi SORBNET2 i uwzgledniajg nastepujace dziatania:

14 Zgodnie z Uchwalg Zarzadu NBP w sprawie wprowadzenia ,,Regulaminu refinansowania bankéw kredytem lombardowym
oraz kredytem w ciagu dnia operacyjnego przez NBP”.
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= raporty zwigzane z wykonaniem ustugi (raporty poziomu $wiadczenia ustug), ktére wykonywane sa

w cyklu miesiecznym i rocznym oraz na zadanie, w tym:

raport dostepnosci ustugi,

raport z czaséw realizacji zlecenia,

= przeglady operacyjne jakosci $wiadczenia ustug — wykonywane co 12 miesiecy i obejmujace analize
wartosci wynikajacych z raportéw $wiadczenia ustug oraz zawierajace ewentualne rekomendacje
zmian poziomu jakosci sSwiadczenia ustug,

= przeglady zarzadcze — wykonywane kazdorazowo po wykonanym przegladzie operacyjnym i majace
na celu zweryfikowanie zakresu, specyfikacji i poziomu $wiadczonych ustug oraz dostosowanie
ksztaltu SPUT do aktualnych potrzeb.

Weryfikacja dziatania systemu realizowana jest w ramach opracowywanych przez NBP na potrzeby Zarzadu
NBP raportow, tj.:

= kwartalnej oceny nadzorczej systemu — ,,Raport nadzorczy z systeméw SORBNET2, TARGET2-NBP
i aplikacji NBP-PHA”,
= kwartalnej informacji o zakldceniach w pracy systemu - ,Informacja o incydentach w systemie

platniczym”.

Dodatkowym mechanizmem regularnej weryfikacji sprawnosci dziatania systemu jest biezace
monitorowanie systemu. Od strony technicznej monitorowanie dziatania systemu polega na monitorowaniu
jego poszczegolnych elementéw, tj. sieci lokalnej i SWIFT, serwerdw, systemu operacyjnego, platformy
integracyjnej oraz pracy poszczegolnych modutéw. Od strony biznesowej monitorowanie systemu (aplikacji
SORBNET2) realizowane jest w szczegoIno$ci poprzez monitorowanie proceséw realizowanych w systemie
w ramach otwarcia i zamkniecia dnia operacyjnego, przebiegu dnia operacyjnego w systemie, w tym

rozrachunku zlecen oraz realizacji sesji Elixir.

Zasady postepowania okreslone sa szczegétowo w dokumentacji systemu, tj. w dokumentacji eksploatacyjnej

i wdrozeniowej oraz w dokumentacji bezpieczenstwa i procedurach bezpieczenstwa.

3.15. Zasada 22: Procedury i standardy wymiany informacji

IRF powinna korzystaé z odpowiednich, ogélnie przyjetych miedzynarodowych procedur i standardéw
wymiany informacji lub przynajmniej dostosowac sig do nich w celu wspierania efektywnych ptatnosci,

rozliczen, rozrachunkéw oraz prowadzenia ewidencji.

Wymiana informacji miedzy uczestnikami a systemem SORBNET2, polegajaca na wymianie komunikatéw
pfatniczych oraz informacyjnych, jest wystandaryzowana i oparta na miedzynarodowej sieci

telekomunikacyjnej SWIFTNet Secure IP Network (SIPN) dostarczanej przez stowarzyszenie S.W.LE.T scrl.

W zwigzku z tym, w systemie SORBNET2 zostaly przyjete nastepujace wymagania:

= Wymiana zlecen i przetwarzanie zlecen uczestnikéw odbywa sie z wykorzystaniem ustug SWIFTNet
FIN i FINCopy (Y-copy) i okreslonych komunikatéw SWIFTNet MT. Wyjatek stanowia zlecenia

z systemu Elixir kierowane do rozrachunku w systemie SORBNET?2, ktore przekazywane sa siecig
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SWIFTNet z wykorzystaniem ustugi SWIFTNet FileAct oraz zlecenia z systemu SKARBNET4, ktore

przekazywane sa siecia wewnetrzng w ramach NBP.

= Funkcjonalno$¢ zwigzana z monitorowaniem rachunku i zarzadzaniem platnosciami realizowana jest
przez dedykowane narzedzie jakim jest modut MMS2 z wykorzystaniem przegladarki internetowej,
ustug InterAct, FileAct i okre$lonych komunikatéw SWIFTNet MX.

= Identyfikacja uczestnikow w systemie oraz wymiana komunikatow oparta jest na kodach BIC,
a wszyscy uczestnicy systemu zobowiazani sa do jego posiadania.

= Zgodnie z wymaganiem SWIFT okre$lonym dla systemow RTGS, na poziomie SWIFT ustanowiona
zostata dedykowana grupa uzytkownikow systemu, tzw. CUG SORBNET2, umozliwiajaca
uczestnikom automatyczne kierowanie ptatnosci do rozrachunku w systemie SORBNET2 oraz
bezpieczng wymiane zlecen miedzy wszystkimi uczestnikami grupy bez koniecznosci

przeprowadzenia bilateralnej wymiany kluczy miedzy jej poszczegélnymi uczestnikami.

W  systemie SORBNET2 wykorzystywane sa komunikaty platnicze i informacyjne zgodne
z migdzynarodowym standardem SWIFTNet MT i MX.

Lista wykorzystywanych w systemie SORBNET2 komunikatéw SWIFTNet MT jest nastepujaca:

Rodzaj
Status Opis
komunikatu komunlkatu

1. MT 103 Ptatniczy Obligatoryjny Zlecenie pfatnicze klienta

2. MT 103+ Ptatniczy Obligatoryjny Zlecenie ptatnicze klienta (STP)

3. MT 202 Platniczy Obligatoryjny Zlecenie miedzybankowe

4. MT 202COV Informacyjny Obligatoryjny Zlecenie pokrywajgce

5. MT 012 Informacyjny Opcjonalny Zawiadomienie nadawcy o uwolnieniu komunikatu do
odbiorcy

6. MT 019 Informacyjny Obligatoryjny Zawiadomienie o przerwaniu realizacji zlecenia

7. MT 900 Informacyjny Opcjonalny Potwierdzenie obciazenia rachunku uczestnika

8. MT 910 Informacyjny Opcjonalny Potwierdzenie uznania rachunku uczestnika

9. MT 940* Informacyjny Obligatoryjny Szczegotowy wycigg operaciji w dniu operacyjnym

10. MT 950* Informacyjny Obligatoryjny Woyciag operacji w dniu operacyjnym

Komunikaty od 1 do 6 przetwarzane sg z wykorzystaniem ustugi FIN w trybie Y-Copy, za$ komunikaty od
7 do 10 z wykorzystaniem ustugi FIN. Wszyscy uczestnicy systemu zobowigzani sa do zapewnienia
przetwarzania wyzej wymienionych komunikatéw SWIFTNet MT uznanych w systemie za obligatoryjne.
Komunikaty informacyjne oznaczone gwiazdka (*) dotyczace wyciagu (MT940 i MT950) sa komunikatami
obligatoryjnymi, uczestnik przystepujac do systemu musi wskaza¢, ktéry z komunikatéw dotyczacych

wyciagu chce otrzymywac.

15 Wyjatek stanowia zlecenia KIR S.A. z systemu Elixir, ktore generowane sa w strukturze wiasnej tego systemu oraz zlecenia
z systemu SKARBNET4, ktére generowane sa w strukturze wlasnej, a nastepnie konwertowane sg na strukture systemu
SORBNET?2. Zlecenia KIR S.A. sg przesylane z wykorzystaniem ustugi FileAct za posrednictwem sieci SWIFT.
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W ramach monitorowania i zarzadzania rachunkiem w systemie SORBNET2 (realizowane przez modut
MMS2), wykorzystywane sa ustugi InterAct, FileAct oraz okreslone komunikaty MX (XML dla SWFT)
dostosowane do potrzeb systemu SORBNET?2.

Lista wykorzystywanych w systemie SORBNET2 komunikatéw SWIFTNet MX jest nastepujaca:

Rodzaj
komunikatu

Funkcjonalnos¢

1. GetAccount

2. GetReservation

3 GetTransaction

4, CancelTransaction

5. ModifyTransaction

6. ModifyReservation

7. DeleteReservation

8. Receipt

GetData oraz

ReturnData

Zapytanie o wysokosc¢ salda na rachunku banku. Odpowiedzig jest komunikat
ReturnAccount

Zadanie informacji o wysokosci blokady na sesje Elixir lub kdpw_stream. Odpowiedzig jest
komunikat ReturnReservation

Zapytanie o transakcje zwigzane z rachunkiem banku; uzytkownik moze zdefiniowaé
elementy, po ktérych komunikat bedzie wyszukiwany. Odpowiedzig jest komunikat
ReturnTransaction

Usuniecie z kolejki ptatnosci oczekujacej na realizacje. Powigzany z komunikatem
GetTransaction w celu pobrania identyfikatora ptatnosci. Odpowiedzig jest komunikat
Receipt.

Stuzy do zarzadzania kolejka ptatnosci (umozliwia zmiane priorytetu zlecenia oraz czasu
jego wykonania). Odpowiedzig jest komunikat Receipt

Umozliwia zdefiniowanie kwoty blokady na sesje Elixir lub kdpw_stream na wskazanym
rachunku. Odpowiedzig jest komunikat Receipt

Umozliwa zniesienie blokady na sesje Elixir lub kdpw_stream na wskazanym rachunku.
Odpowiedzig jest komunikat Receipt

Potwierdzenie otrzymania przez system wystanego komunikatu oraz informacja o statusie
jego realizacji, bedgce odpowiedzig na komunikaty: CancelTransaction,
Modify Transaction, ModifyReservation oraz DeleteReservation

Komunikaty wiasne systemu SORBNET2 wykorzystywane do obstugi i/lub przekroczenia
czasu odpowiedzi na zapytanie pierwotne oraz przekroczenia wielkosci odpowiedzi

Ponizszy rysunek przedstawia schemat wymiany informacji miedzy uczestnikami w ramach systemu
SORBNET?2, tj. wykorzystywane ustugi oraz komunikaty SWIFTNet.
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Rysunek 2. Schemat przeptywu informacji w ramach systemu SORBNET2
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3.16. Zasada 23: Ujawnianie zasad, kluczowych procedur i danych rynkowych

IRF powinna posiadaé jednoznaczne i wyczerpujgce zasady i procedury oraz powinna zapewniac
wystarczajqce informacje pozwalajqce uczestnikom na doktadne zrozumienie ryzyka, optat oraz innych
istotnych kosztéw ponoszonych przez nich w zwiqzku z uczestnictwem w IRF. Wszelkie odpowiednie
zasady oraz kluczowe procedury powinny zostacé podane do wiadomoSci publicznej.

Zasady dzialania systemu SORBNET2 uregulowane sa w dokumentacji prawnej, technicznej i operacyjnej,

ktéra jest znana uczestnikom systemu.
Dokumentacja prawna zostata oméwiona w rozdziale Podstawa prawna.

Na dokumentacje techniczna i operacyjna systemu skladaja sie specyfikacje funkcjonalne i techniczne

systemu oraz instrukcje szczegétowe i procedury dedykowane uczestnikom systemu, tj.:

= Specyfikacja funkcjonalna systemu SORBNET?2 dla uczestnikéw,
»  Monitorowanie rachunku w SORBNET2, Modut MMS?2,

= Techniczne uwarunkowania integracji U2A,

= Instrukcja uzytkownika MMS?2,

= SORBNET2_SWIFT_Subscription_Guide,

= Instrukcja rejestracji uczestnika systemu SORBNET?2,
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= dokumentacja testowa systemu (plan testéw, scenariusze i harmonogramy testow),
= Procedura wspoétpracy miedzy uzytkownikami zewnetrznymi systemu SORBNET2 a Narodowym

Bankiem Polskim w procesie zarzadzania zmianami wprowadzanymi w systemie SORBNET?2.

Powyzsza dokumentacja wymieniona jest w aneksie nr 2 do ,,Specyfikacji funkcjonalnej systemu SORBNET2
dla uczestnikéw” i dostepna jest na stronie internetowej NBP w zakladce dedykowanej systemowi
SORBNET2 zabezpieczonej hastem?®.

Na dokumentacje techniczna i operacyjna systemu skladaja sie rowniez wewnetrzne specyfikacje systemu,

instrukcje szczegotowe i procedury wewnetrzne NBP.

NBP doktada staran, aby zasady i procedury byly przejrzyste, co jest realizowane poprzez:

= biezacy kontakt z uczestnikami - pytania i watpliwosci uczestnikdw zwigzane z systemem
SORBNET2 (dotyczace jego funkcjonowania oraz wymagan systemu okreslonych w dokumentagji
prawnej, funkcjonalne oraz technicznej) moga by¢ zglaszane przez uczestnikéw na skrzynke mailowa

sorbnet2@nbp.pl lub poprzez kontakt telefoniczny,

= umozliwienie uczestnikom zglaszania uwag i propozycji zmian do ,Specyfikacji funkcjonalnej
systemu SORBNET2 dla uczestnikow”,

= uczestniczenie (na zaproszenie) przedstawicieli NBP w spotkaniach KGU SORBNET2, na ktdrych
poruszane sg m.in. kwestie dotyczace biezacego funkcjonowania systemu oraz zmian planowanych
do wprowadzenia i kierunkéw jego rozwoju. Koordynatorem prac w ramach grupy jest ZBP, wyniki

prac KGU SORBNET?2 sa przekazywane do NBP jako wspoélne stanowisko sektora bankowego.

Funkcjonowanie systemu jest tematem omawianym regularnie na posiedzeniach RSP w ramach dyskusji nad
cyklicznym (pdtrocznym) raportem pt. ,Ocena funkcjonowania polskiego systemu ptatniczego”. Kwestie
dotyczace propozycji rozwoju systemu czy wprowadzania nowych uregulowan prawnych sa réwniez
przedstawiane RSP. Zapewnienie uwzgledniania interesu sektora bankowego umozliwia struktura RSP,
w ktorej uczestnicza przedstawiciele bankéw oraz innych instytucji krajowych zwiazanych z systemem

ptatniczym.

Wyniki dyskusji przeprowadzonej na posiedzeniu RSP sa udostepniane opinii publicznej w formie
komunikatu z posiedzenia Rady umieszczanego na stronie internetowej www.nbp.pl w zakladce dotyczacej

systemu ptatniczego i RSP.

Zasady postepowania w przypadku wystapienia zdarzen odbiegajacych od normalnej, prawidlowej pracy
systemu okreslone s3 w Umowie SORBNET2 oraz w ,Specyfikacji funkcjonalnej systemu SORBNET2 dla
uczestnikéw”. Informacje o wystapieniu problemow w systemie przekazywane sq wszystkim uczestnikom
za posrednictwem skrzynki mailowej sorbnet2@nbp.pl niezwlocznie po ich zidentyfikowaniu przez

pracownikow NBP.

Zmiany zasad i procedur dziatania systemu moga mie¢ dwojaki charakter, tj. moga dotyczy¢ kwestii
prawnych, czyli dotyczy¢ zmiany zapisow Umowy SORBNET2, lub kwestii technicznych, ktdre z kolei moga
nastagpi¢ w wyniku zaplanowanych dzialan (wdrazania zmian) lub w wyniku zmian nagtych

i niespodziewanych (ad hoc), ktére moga wystapi¢ w trakcie dnia operacyjnego w systemie.

16 Dostep do zaktadki majg obecni uczestnicy systemu.
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Zmiany umowy SORBNET2 nastepuja w wyniku zmiany warunkéw uczestnictwa w systemie okreslonych
w Umowie SORBNET? i realizowane sa w drodze anekséw do umowy przekazywanych do uczestnikéw
z odpowiednim wyprzedzeniem (2 tygodnie kalendarzowe przed wejsciem w zycie nowych warunkéw).
Uczestnicy nie opiniuja przygotowanych przez NBP anekséw, podpisane aneksy sa dostarczane do NBP
najpozniej dzien przed wejsciem w zycie nowych warunkéw umowy.

Wdrazanie w systemie SORBNET2 zaplanowanych zmian zostato uregulowane odpowiednimi procedurami.

Zastosowanie maja dwie nastepujace procedury:

=, Procedura wspolpracy miedzy uzytkownikami zewnetrznymi systemu SORBNET2 a Narodowym
Bankiem Polskim w procesie zarzadzania zmianami wprowadzanymi w systemie SORBNET2" -
opracowana przez NBP przy wspoétudziale uzytkownikéw zewnetrznych systemu SORBNET2
uczestniczacych w KGU SORBNET?2,

* ,Zglaszanie propozycji zmian w systemie SORBNET2 i harmonogram wprowadzania zmian”
(wersja 1.1 z dnia 1 stycznia 2014 r.) — opracowana przez NBP przy wspétudziale uzytkownikéw

wewnetrznych NBP.

NBP na wiosne kazdego roku wprowadza nowa wersje systemu SORBNET2. W przypadku wprowadzania
zmian w ramach SWIFT Release, tj. wprowadzania zmian zainicjowanych i opracowanych przez SWIFT,

mozliwe jest wprowadzenie zmian réwniez w listopadzie danego roku.

Powyzsze zasady zarzadzania zmianami w systemie zostaly przekazane uczestnikom do wiadomosci
i stosowania. Zgodnie z przyjeta procedura wspdtpracy, informacje o wprowadzanych w systemie
planowanych zmianach przekazywane sa uczestnikom z odpowiednim wyprzedzeniem (co najmniej
potrocznym) pisemnie i poprzez skrzynke mailowa sorbnet2@nbp.pl oraz umieszczane sa na stronie

internetowej NBP w zakladce dedykowanej systemowi SORBNET2 zabezpieczonej hastem.

Zmiany ad hoc w systemie moga nastapi¢ w trakcie trwania dnia operacyjnego i moga wynika¢
z wewnetrznych potrzeb operatora systemu, np. awarii systemu, lub nastapi¢ w zwiazku z prosba zgltoszona
przez uczestnikéw, np. zmiana godzin granicznych realizacji zlecen (tzw. COT - cut off time). W obu
przypadkach uczestnicy informowani sa o zmianie zasad i procedur funkcjonowania systemu poprzez
skrzynke kontaktowg sorbnet2@nbp.pl. Informacje przekazywane sa wylacznie do osob kontaktowych
zgloszonych przez uczestnikéw na formularzu rejestracyjnym SORBNET2. Zasady postepowania
w przypadku wystapienia awarii systemu po stronie NBP oraz po stronie uczestnikéw uregulowane sa
w Umowie SORBNET?2.

Do publicznej wiadomosci sa podawane informacje nt. biezacego funkcjonowania systemu SORBNET2
(w tym o wprowadzonych w nim zmianach) oraz danych statystycznych, ktére znajdujg sie w raportach
umieszczanych na stronie internetowej NBP w materiale ,,Ocena funkcjonowania systemu ptatniczego” oraz
w materiale ,Informacja o rozliczeniach pienieznych i rozrachunkach miedzybankowych”. Ponadto,
informacje nt. zasad funkcjonowania systemu SORBNET2 sg udzielanie na biezaco podmiotom, ktoére sa

takimi informacjami zainteresowane.

Uczestnikom systemu (obecnym oraz przysztym) udostepnione jest srodowisko testowe (dla systemu
SORBNET?2 oraz modutu MMS2), w ktérym uczestnicy moga wykonywaé dowolne testy wtasne. Srodowisko
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udostepnione jest codziennie, w dniach operacyjnych systemu SORBNET2, w okreslonych godzinach (9.00 —
16.00).

Podpisanie umowy SORBNET?2 przez uczestnika oznacza zapoznanie si¢ i przyjecie przez uczestnika zasad
funkcjonowania systemu. Umowa SORBNET2 okresla sposob postepowania NBP w przypadku

nieprzestrzegania przez uczestnika jej zapisow.

Rodzaj i wielko$¢ optat pobieranych przez NBP w systemie SORBNET?2 reguluje uchwata w sprawie prowiz;ji
i optat bankowych stosowanych przez NBP"” oraz zawarty w zataczniku nr 5 do Umowy SORBNET2 wykaz
prowizji i optat opracowany na jej podstawie. Wykaz ten jest zamieszczony na stronie internetowej NBP,
w zakladce System ptatniczy/Infrastruktura systemu/Systemy platnosci wysokokwotowych/SORBNET2.
Dodatkowo udostepniany publicznie w oddziatach okregowych NBP i przekazywany wszystkim
uczestnikom systemu SORBNET2 i klientom NBP. Wzér umowy dostepny jest dla okreslonych
uzytkownikéw i umieszczony na stronie w zaktadce dedykowanej systemowi SORBNET2 zabezpieczonej

hastem.

Kazda zmiana dotyczaca zakresu ustug lub optat, wprowadzona w systemie SORBNET2, realizowana jest w
drodze sporzadzenia aneksu do Umowy SORBNET2, ktore przekazywane sa do uczestnikow
z odpowiednim wyprzedzeniem, tj. dwa tygodnie kalendarzowe przed wejSciem w zycie nowych
warunkéw. Podpisany przez uczestnika aneks jest dostarczany do NBP najpdzniej dzien przed wejsciem
w zycie nowych warunkéw umowy. Aktualizowana jest rdwniez informacja o prowizjach i opfatach
pobieranych przez NBP w zwiazku z uczestnictwem w systemie SORBNET2 zamieszczona na stronie

internetowej NBP.

Dane dotyczace funkcjonowania systemu SORBNET2 (oraz SORBNET) publikowane sa na stronie
www.nbp.pl w zakladce dotyczacej systemu ptatniczego, w czesci ,, Dane i analizy” —> ,, Systemy platnosci”.
Strona internetowa www.nbp.pl w petnym zakresie prowadzona jest w jezyku polskim, w skroconej wersji
prowadzona jest rOwniez w jezyku angielskim (prezentuje w szczegolnosci regulacje prawne i podstawowe

dane statystyczne dotyczace sytemu platniczego).

17 Uchwata Nr 29/2014 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 5 czerwca 2014 r. w sprawie prowizji i optat bankowych
stosowanych przez Narodowy Bank Polski (z p6zn. zm.).
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Wykaz ogolnodostepnych zasobow

Dokumentacja dotyczaca systemu SORBNET2, ktéra byta wykorzystywana przy tworzeniu niniejszego

dokumentu w zakresie ustaw i aktéw prawnych NBP, jest publicznie dostepna. Na wyzej wymienione akty

prawne skltadaja si¢ miedzy innymi:

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim,

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 1. o ostatecznosci rozrachunku w systemach ptatnosci i systemach
rozrachunku papieréw wartosciowych oraz zasadach nadzoru nad tymi systemami.

Uchwata Nr 9/2013 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 24 maja 2013 r. w sprawie warunkéw
otwierania i prowadzenia rachunkéw bankow przez Narodowy Bank Polski,

Zarzadzenie nr 30/2017 Prezesa Narodowego Banku Polskiego z dnia 26 pazdziernika 2017 r. w sprawie
sposobu przeprowadzania rozliczent miedzybankowych i rozrachunkéw miedzybankowych,

Uchwata Nr 9/2015 Zarzadu NBP z dnia 12 marca 2015 r. w sprawie wprowadzenia ,Regulaminu
refinansowania bankéw kredytem lombardowym oraz kredytem w ciagu dnia operacyjnego przez
NBP”,

Uchwata Nr 29/2014 Zarzadu Narodowego Banku polskiego z dnia 5 czerwca 2014 r. w sprawie prowizji
i optat bankowych stosowanych przez Narodowy Bank Polski.

Uczestnictwo w systemie reguluja umowy zawarte przez NBP z tymi podmiotami.
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